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MATRICE DES RÔLES DANS LE PORTAIL DE SANTÉ PACA ET DROITS D’ACCÈS À VIATRAJECTOIRE

ViaTrajectoire Sanitaire

UTILISATEURS CONSEILLÉS PÉRIMÉTRE D'APPLICATION 
DES DROITS

NOM DU RÔLE PORTAIL DE 
SANTÉ PACA

DROITS PORTAIL DE SANTÉ PACA CHEMIN D'ACCÈS ET DROITS DANS VIATRAJECTOIRE 

Cible établissement
VT Sanitaire (PACA) - Référent 

structure

 - Mon établissement/Mes professionnels : Mettre 
à jour les rôles des professionnels permettant 
d’accéder à ViaTrajectoire Sanitaire ET Grand 
Âge (ajouter, modifier, supprimer)

 - Administration/Unités : Mettre à jour l'offre de soins
 - Administration/Etablissement : Mettre à jour les données structure

 - Médecin du service receveur et/ou 
demandeur

 - Cadre du service receveur et/ou 
demandeur

Cible unité VT Sanitaire - Référent Unité
 - Mon établissement / Mes professionnels : Mettre 

à jour les rôles des professionnels permettant 
d'accèder à Via Trajectoire (ajouter, modifier, 
supprimer)

 - Administration/Unités : Mettre à jour l'offre de soins

 - Médecin du service demandeur
 - Interne du service demandeur

Cible établissement ou unité (s)
VT Sanitaire - Demandeur 

Prescripteur médical
 - Aucuns

 - Sanitaire / Créer un dossier : Créer un nouveau dossier
 - Sanitaire / TDB Prescripteur : Accéder aux dossiers sanitaires en écriture
 - Dans le dossier : Accès au volet orientation (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet admin & social (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet médical (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet soins et projets (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet service demandeur (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet envois et réponses (ecriture et validation)

 - Cadre du service demandeur Cible établissement ou unité (s)
VT Sanitaire - Demandeur Equipe 

soignante
 - Aucuns

 - Sanitaire / Créer un dossier : Créer un nouveau dossier
 - Sanitaire / TDB Prescripteur : Accéder aux dossiers sanitaires en écriture
 - Dans le dossier : Accès au volet orientation (ecriture et sauvegarde)
 - Dans le dossier : Accès au volet admin & social (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet médical (ecriture et sauvegarde)
 - Dans le dossier : Accès au volet soins et projets (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet service demandeur (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet envois et réponses (ecriture et validation)
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UTILISATEURS CONSEILLÉS PÉRIMÉTRE D'APPLICATION 
DES DROITS

NOM DU RÔLE PORTAIL DE 
SANTÉ PACA

DROITS PORTAIL DE SANTÉ PACA CHEMIN D'ACCÈS ET DROITS DANS VIATRAJECTOIRE 

 - Cadre du service demandeur
 - Assistante sociale du service 

demandeur
 - Assistant médico-administratif du 

service demandeur

Cible établissement ou unité (s) 
 
 

VT Sanitaire - Demandeur 
administratif et social

 - Aucuns

 - Sanitaire / Créer un dossier : Créer un nouveau dossier
 - Sanitaire / TDB Prescripteur : Accéder aux dossiers sanitaires en écriture
 - Dans le dossier : Pas d'accès au volet orientation 
 - Dans le dossier : Accès au volet admin & social (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Pas d'accès au volet médical 
 - Dans le dossier : Accès au volet soins et projets (ecriture et validation) uniquement possible si 

le volet orientation est validé
 - Dans le dossier : Accès au volet service demandeur (ecriture et validation)
 - Dans le dossier : Accès au volet envois et réponses (ecriture et validation)

 - Médecin du service demandeur
 - Cadre du service demandeur

Cible établissement ou unité(s)
VT Sanitaire - Liste des demandes 

(TDB prescripteur)
 - Aucuns

 - Sanitaire / TDB Prescripteur : Accéder aux dossiers sanitaires en lecture
 - Dans le dossier : Pas d'accès au volet médical 

 - Médecin du service demandeur
 - Cadre du service demandeur

Cible établissement
VT Sanitaire - Suivi des demandes 

en cours (TDB régulateur)
 - Aucuns

 - Sanitaire / TDB Regulateur : Accéder aux dossiers sanitaires en lecture
 - Dans le dossier : Accès à tous les volets en lecture

 - Médecin du service receveur
 - Cadre du service receveur

Cible unité (s)
VT Sanitaire - Validation des 

admissions
 - Aucuns

 - Sanitaire / TDB Resp. admissions : Accéder aux dossiers sanitaires en lecture
 - Dans le dossier : Accès à tous les volets en lecture
 - Dans le dossier : Répondre aux demandes

 - Médecin du service receveur
 - Cadre du service receveur
 - Assistant médico-administratif du 

service demandeur

Cible établissement ou unité(s)
VT Sanitaire - Liste des demandes 

(TDB Resp. admissions)
 - Aucuns

 - Sanitaire / TDB Resp. admissions : Accéder aux dossiers sanitaires en lecture
 - Dans le dossier : Pas d'accès au volet médical 

 - Référent de l'établissement
 - Référent du service receveur 
 - Médecin du service receveur
 - Cadre du service receveur

Cible établissement ou unité(s)
VT Sanitaire - Statistiques receveur 

 - Aucuns

 - Observatoire / Commander /Sanitaire : Commander des statistiques receveur 

 - Observatoire / Consulter les statistiques : Accès aux résultats des commandes pendant 10 
jours

 - Référent de l'établissement
 - Référent du service demandeur 
 - Médecin du service demandeur
 - Cadre du service demandeur

Cible établissement ou unité(s)
VT Sanitaire - Statistiques 

prescripteur

 - Observatoire / Commander /Sanitaire : Commander des statistiques prescripteur
 - Observatoire / Consulter les statistiques : Accès aux résultats des commandes pendant 10 

jours
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