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|. Introduction : généralités et acces a
ViaTrajectoire

ll. Renseignement d'un dossier d'orientation
sanitaire
1. Initialisation du dossier (création)

Structuration du dossier

Saisie de l'orientation du patient

Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie administrative et sociale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur

Ajout de pieces jointes
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Plan de la formation CS@ard

lll. Transmission et gestion d'une demande d’admission

BN =

O NG

Cycle de vie d'une demande d’admission
Rechercher et sélectionner des unités receveuses
Envoyer une demande d’admission

Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier apres envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO
et mise sous entente préalable
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Plan de la formation CSHdrq

V. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

ONOOR LN~

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier / Réactiver un dossier annulé
Imprimer le dossier

VI. Tableau de bord Prescripteur (compléments)

NoOORwWN =

Sélectionner le contexte de travalil

Classement des dossiers par onglet

Utiliser le filtre sur le statut des demandes

Recherche par numéro de dossier ou par nom de patient
Trier les dossiers par colonne

Consulter et ajouter une note

Exporter le contenu de I'onglet consulté
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Introduction : généralités et accés a GC36ard
ViaTrajectoire

| Introduction : generalités et acces a
ViaTrajectoire
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l. Introduction : généralités et acces a ~S@ara
ViaTrajectoire .
ViaTrajectoire — champ fonctionnel

Outil internet sécurisé d’aide a I'Orientation dans le Parcours Sanitaire et Médico-
Social

ANNUAIRE DE L’OFFRE en établissements sanitaires (SSR, HAD et USP) et en
établissements médico-sociaux (USLD,EHPAD, ESMS ..) des régions partenaires

Périmetre d’intervention de I'application décliné en trois modules :
« SANITAIRE : Orientation vers les Services de Soins de Suite

et de Réadaptation (SSR) et I'Hospitalisation a Domicile

- GRAND AGE : Orientation vers les Etablissements
d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes
(EHPAD), les Soins de longue durée (SLD) et les
Logements Foyers (EHPA)

« HANDICAP: Orientation a partir de la notification de la
Commission des Droits et de ’Autonomie des Personnes

Handicapées (CDAPH) vers les Etablissements et Services
Médico-Sociaux (ESMS)
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l. Introduction : généralités et acces a "S®ara

ViaTrajectoire e
Ouvrir ViaTrajectoire

Depuis votre navigateur Internet :
L'adresse du site ViaTrajectoire de production est :

https://trajectoire.sante-ra.fr

L'adresse du site ViaTrajectoire dédié aux formations, tests et présentations est :

https://vtformation.sante-ra.fr

Privilégier un navigateur récent :

Depuis la version 6.0, ViaTrajectoire bloquera l'acces des versions de navigateurs obsoletes,
notamment pour des questions de securite.

Il s’agit des versions antérieures a :

la version 11 de Microsoft - Internet Explorer
la version 40 de Google - Chrome

la version 40 de Mozilla - Firefox

la version 8 Apple - Safari sous MAC

Afin de garantir I’accés a ViaTrajectoire pour I'ensemble des professionnels de votre
établissement, vous étes invité a vérifier la confiquration des postes informatiques
utilisés et a mettre a jour les navigateurs si besoin.

7



ViaTrajectoire
Naviguer dans ViaTrajectoire

m?rni o

| Espace « Particuliers » pour le module
médico social PA et PH :
- Démarche d’entrée en établissement pour

l. Introduction : généralités et acces a

Bienvenue sur Vialrajectoire

personnes agées
{ - Recherche d’'établissement pour personnes en :l
situation de handicap

=

PARTICULIERS

Acceés hors connexion :
annuaires des
établissements
sanitaires et médico-
sociaux

ce sur notre site. Si vous continuez 3 utiliser ce demier, nous considérerons que vous acceptez Futilisation des cookies. u m

(GCSHdrd

la santé connectée ~A

A PERSONNES HANDICAPEES

f PERS“[\NES AGEES

2 MEDECINS LIBERAUX

PROFESSIONNELS

S PROFESSIONNELS

En quelques chiffres
ORIENTATION HANDICAP

9 10621 zt3blisszments pour parsonnes handicapées
d y v 747930 :(c_ssse's dz personnes handicapses
W\ 1259 634 décisions d'crientation dz parsonnes handicapées

v,

V 6.2 —mai 2020

Actualités T

Espace médecin
Libéral : accés via la
carte CPS pour :

- geérer le volet médical
des demandes
d’hébergement

- prescrire des SSR/HAD

b 14 janvier 2020




ViaTrajectoire

l. Introduction : généralités et acces a

Connexion des professionnels des établissements

(GCSéadrq

la santé connectée ~A

h?o'lhojemow're v

> Accueil

Une orientation personnalisée et informatisée

PARTICULIERS

f PERQOI\NES AGEES

& PERSONNES HANDICAPEES I

Bienvenue sur Vialrajectoire

Nous utilisons des cookies pour vous garantir la meilleure expérience sur notre site. Si vous confinuez 3 utiliser ce demier, nous considérerons que vous acceptez futilisation des cookies. m En

Annuaires

ViaTrajectoire 25t un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide  I'orientation personnalizée dans le domaine de |z santé.

N

\
DECINS LIBERAUX

En quelques chiffres
ORENTATION HANDICAP

'

10 621 2tablizszments pour

personnes handicapees

Consultation des Conditions
générales d’utilisation du logiciel
ViaTrajectoire — a valider par
I'utilisateur lors de sa 1ére connexion

ndicapzes
parsonnes handicapess

Si lutilisateur a oublié

son mot de passe

Espace
professionnels,
connexion :
login et mot de
4 passe
nominatifs

Nam d .Jtlll'..l(!‘l. r

t oe passe

& PROFESSIONNELS

8o conneclder
»

cToiRe 6.2

Nous vous informans que | version 6.2 de ViaTrajectoire a eté instaliee le 14 janvi

Linstalls

Partena

on ¢ un correctif 2 eu lieu le 20 mars 2020

Pour plus d'informations cliquer ki

Liens vers le site
e | de formation

©) b e

r Contacts, Foire aux questions
et documentation (tryptique,

manuel et diaporama)

i associe actuellement les ARS | des conseils departemen

ViaTrajectoire Md¥cctiomat 2020sion v6.2.8 (NLB204 08
CGU - Mentions légales - Confidentialité - Contenu inapproprié - Portail du GCS Auvergne-Rhéne-Alpes (% 4

Avril 2020)

Contact/Foire Aux Questions - Bocumentation




l. Introduction : généralités et acces a

ViaTrajectoire
Circuit de I'orientation sanitaire

2 &

PRESCRIPTEUR 5 RECEVEUR

1- lmtlallsatnon du
dossier

2 —Saisie de l'orientation
et remplissage du dossier J

3 — Envoi de la demande
d’admission :

4 — Etude de la demande
d’admission ‘

|

5—Réponse a la
: demande
g Acceptatior‘ |
: il principe
7 — Attestation de
@ larrivée du patient

V 6.2 —mai 2020

6 — Confirmation de la
demande J

GCSHA
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Il. Renseignement d’un dossier CSeadra
d’orientation sanitaire

ll. Renseignement d'un dossier d’orientation sanitaire
. Initialisation du dossier (création)

Structuration du dossier

Saisie de l'orientation du patient

Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie administrative et sociale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur

Ajout de pieces jointes

DNDABWN =

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier (GCSHarad

d’orientation sanitaire

1 — Initialisation du dossier
Wil rajectoire v

Accessible aux utilisateurs avec un
npAGe  osservaTolRe | profil « Prescripteur médical » ou

« Demandeur administratif et social»

ANNUAIRES SANITAIRE

| e |
Créer un dossier

D

scripteur
érer les demandes d'admission en SSR, HAD et soins palliaﬁfsl

ssionnel

|, professionnels du domaine médico-social)

Bienvenue dans I'espa

(professionnels de santé, professionn

ViaTrajectoire est un outil d'aide a I'orientation a certains moments du parcours de soins du patient.

Il est congu pour identifier rapidement les éta s ou techniques requises pour prendre

ApreS connexion via I espace il ne peut en aucun cas se substituer 3

I'expertise partagée de chaque personne aved prOfeSSIOn nel . es qui 'accompagnent ou le prennent

= - I’Espace professionnel

et oo e e | Saffiche : onglet o e
agences nationales concernées (ANAP, ANESM deStl né aux OrlentathnS
L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise a de San ItalreS eSt I,ong Iet SANITA| RE

- Cliquer sur la :

ANNUAIRES fonctionnalité | creerundossier  [ereuxfiches descriptives

en compte les spécificités de chaque personn4

En fonction de ses habilitations, et des politigy

SANITAIRE Initier et suivre des demandes d'admission en Soins de Suite et Réadaptation (SSR), Hospitalisation a
Domicile (HAD), Unités de Soins Palliatifs (USP). Recevoir et répondre a des demandes de SSR, HAD, USP.

Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées,
GRAND AGE | dépendantes ou non (Ehpad, Ehpa), ou en Unité de Soins de Longue Durée (USLD). Recevoir et répondre a
des demandes d'Ehpad, Ehpa, USLD.

Gérer et\éLﬁ\??e_dgg%e%pa%%es vers les établissements et structures d'accompagnement des personnes en
HANDICAP | situation de handicap Recevoir et répondre 3 des demandes d'accompagnement de personnes en




sanitaire

Il. Renseighement d’un dossier d’orientation;CS&ara

“¥la santé connectée ~A

1 — Initialisation du dossier avec un minimum
d’information

Wil Gjectoire v

A  ANNUAIRES

SANITAIRE GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Création d'un dossier sanitaire

Sélectionner dans les menus
déroulants I'établissement et
I'unité prescripteurs ( en lien
avec les habilitations)

Les champs indiqués en rouge * sont obligatoires pour créer le dossier.

Référent

Renseigner les champs
obligatoires (sexe, non,
prénom, date de naissance)

Etablissement * HCL HOPITAL EDOUARD HERRIOT v
Unité * Brilés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pavl I v
Identité
Identité inconnue
Sexe * Féminin Masculin
Nom de naissance * [ J
Nom d'usage 0
Prénom principal * [ ]

Autres prénoms
Pays de naissance FRANCE >,

Ville de naissance

&+ Créer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;C56dra

sanitaire R
1 — Initialisation du dossier — recherche d’homonyme

Si un dossier existe déja avec les mémes nom, prénom et date de naissance :
possibilité de :

- poursuivre la création du dossier en cours,

- de l'annuler,

- ou bien d’ouvrir le dossier existant,

CONFIRMATION DE LA REDACTION D, UNE DEMANDE D, ADMISSION

Une demande d'admission existe peut-étre déja pour ce patient dans I'établissement :

M. CHEMIN Vincent (né le 30/07/1972)
créé le 2018-08-09T15:34:16.983 par Dreux Valérie(Bralés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pavl m

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier CSeadra
d’orientation sanitaire

. Renseignement d’'un dossier d'orientation sanitaire
1. Initialisation du dossier (création)

@ 2. Structuration du dossier

Saisie de l'orientation du patient

Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie administrative et sociale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur

Ajout de pieces jointes

PN AW

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseighement d’un dossier (5CSOard
d’orientation sanitaire

2 — Structuration du dossier sanitaire .

Barre d’outils Lr  Résumé du dossier

=
Volet Administratif et social

Informations du demandeur

e ey
souhaitée

Contenu du dossier

5 volets du dossier +

Pieces jointes
Suivi du dossier
Contenu de la page, Suivi du dossier
Bloc Notes
différent en fonction de I’'onglet choisi
Bloc note

Actions sur le dossier

Actions sur le dossier

16



Il. Renseighement d’un dossier (GCSeara

d’orientation sanitaire
2 — Structuration du dossier sanitaire

AAA i
i= Tableau de bord 4 Dossier Précédent ¥ Dossier Suivant M Sauvegarder  + Valider Hlisumé du dossier =

IN°® dossier 3839305

Possibilités de : e Pour chaque Volet : nex:te HCL HEH - Brilés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
- Retour au tableau de bord « SAUVEGARDER » : a tout moment de la saisie |[*** | Historique des

- Acces au dossier actions : déplier au

précédent/suivant du TDB « VALIDER » : lorsque le volet est complet (au ] clic sur « + »
nn @ vl minimum champs obligatoires renseignés) ospitlsator
Nom de naissance * [ CHEMIN J ?c\af‘ij:eteee Ll
Py T o Contenu du dossier

ORIENTATION

Contenu du dossier :

| o908/2018 +

00

- Saisie indépendante des volets worsomsersorr [
. . . SERVICE DEMANDEU 09/08/2018 *
- Le volet Orientation impacte le ooy
renseignement des différents volets du Suivi du dossier m

= Coordonnées dossier = a renseigner en priorité (avant S S EtMaNDeS
” . " . HISTORIQUE DES ACTIONS
les volets Médical et Soins et projet)

Code postal - Ville *

o T
Etat d’avancement de chaque volet 2>
code couleur des indicateurs :

() voletinitial
e e volet en cours (aprés Sauvegarde)
&2 volet validé ( aprés Validation)

Pays * FRANCE bd

Email

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier CSeadra
d’orientation sanitaire

ll. Renseignement d'un dossier d’orientation sanitaire
Initialisation du dossier (création)

Structuration du dossier

Saisie de l'orientation du patient

Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie administrative et sociale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur
Ajout de pieces jointes

ONOORWN =

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseighement d’un dossier
d’orientation sanitaire

} la saisie de la pathologie
Accés aux professionnels avec habilitation « PRESCRIPTEUR MEDICAL»

Identité

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider l'orientation.

2 T " . i . Adresse
Données médicales déterminant I'orientation
Statut
La description de la pathologie principale ou de la situation requérant une prise en charge est nécessaire pour déterminer les orientations possibles pour le g
patient. Orientation
Date

En cas de pathologies multiples, I'utilisateur doit choisir celle qui justifie pricritairement la prise en charge.

# Décrire la pathologie principale souhaitée

hospitalisatio:

Date entrée

GCSeara

la santé connectée ~A

3 — Saisie de I'orientation du patient : assistance a

AAA i

Résumé du dossier -

3839319
HCL HEH - Bralés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
M. CHEMIN Vincent (46 ans)

avenue Iacassagne
69003 - LYON 03

iDemande d'admission en cours de rédaction

Non renseignée &

Non renseignée B

M Sauvegarder v @ffider

Il Cette partie du dossier doit uniquement étre renseignée par
un médecin impliqué dans la prise en charge du patient et
ayant obtenu son accord

-> description de la pathologie principale ou de la situation
requérant une prise en charge pour calculer les orientations
possibles pour le patient

V 6.2 —mai 2020

Contenu du dossier

ORIENTATION

VOLET ADMIN. & SOCIAL () 13/08/2018 *

VOLET MEDICAL

(-

VOLET SOINS ETPROJET )

SERVICE DEMANDEUR

(=a) 13/08/2018 *

19



Il. Renseignement d’un dossier (5CSeard

d’orientation sanitaire
3 — Saisie de I'orientation du patient : assistance
a la saisie de la pathologie

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider l'orientation. idenme M CHEMIN:VIncent (40
” prame > . i : Adresse avenue lacassagne
Données médicales déterminant l'orientation ars i voNe3
Statut iDemande d'admissi¢
La description de la pathologie principale ou de la situation requérant une prise en charge est nécessaire pour déterminer les orientations possibles pour le Srientation

patient.

Date Non renseignée B

- . Gl i R R s e e e s i SR
En cas de pathologies multiples, I'utilisa hospitalisation

# Décrire la pathologie principale

Date entrée  Non renseignée B
souhaitée

Contenu du dossier
ORIENTATION
M Sauvegarder  + Valider

VOLET ADMIN. & SOCIAL (%)

VOLET MEDICAL I

VOLET SOINS ETPROJET [

SERVICE DEMANDEUR ()

Assistance a la saisie des pathologies par affichage de questions successives :
1. Sélection du Public : Adultes ou Enfants

Sélectionner une pathologie

Adultes Enfants

\ | 20



Il. Renseighement d’un dossier

d’orientation sanitaire
2 — Saisie de I'orientation du patient : assistance
a la saisie de la pathologie

GCSeara

la santé connectée ~A

2. Sélection de la Famille de Pathologie

Sélectionner une pathologie

€=Précédent Adultes

Addictologie

Cancérologie

Dermatologie et traitement des plaies

Gynécologie médicale et chirurgicale (sauf
cancers)-obstétrique

Nutrition, pathologies endocriniennes et
métaboliques

Rhumatologie et pathologies de I'appareil ostéo-
articulaire (sauf cancers)

Urologie néphrologie (sauf cancers)

Admissions en Unité de Soins Palliatifs
Cardiologie et pathologies vasculaires
Fragilités, polypathologies, symptémes généraux

Infectiologie (sauf infections d'organes)

ORL, Ophtalmologie, Stomatologie (sauf
déficiences sensorielles sévéres et cancers)

Pneumologie médicale et chirurgicale (sauf
cancers)

Amputations

Déficiences sensorielles sévéres

Gastro-entérologie et chirurgie abdominale (sauf
cancers)

Neurologie et neurochirurgie (sauf cancers)

Orthopédie, Traumatologie, Polytra

Problémes psychologiques et psychiatriques

V 6.2 —mai 2020

AAA i
Résumé du dossier -
N° dossier 3839319
Unité HCL HEH - Brdlés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
Adresse avenue lacassagne
69003 - LYON 03
Statut iDemande d'admission en cours de rédaction
Orientation
Date Non renseignée &

hospitalisation

Date entrée

nt Non renseignée B
souhaitée

Contenu du dossier

ORIENTATION

VOLET ADMIN. & SOCIAL () 13/08/2018 *

=)

VOLET MEDICAL
VOLET SOINS ET PROJET

SERVICE DEMANDEUR 13/08/2018 *

21




Il. Renseignement d’un dossier (5CSeard

d’orientation sanitaire
2 — Saisie de I'orientation du patient : assistance
a la saisie de la pathologie

AAA i
4 = = = Résumé du dossier -
3. Sélection de la Sous-Famille de Pathologie D
Unité HCL HEH - Brdlés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
Adresse avenue lacassagne
69003 - LYON 03

Statut iDemande d'admission en cours de rédaction
Orientation

Sélectionner une pathologie Date Non renseignée &

hospitalisation

Datre1 entrée  Non renseignée =]
. Neurologie et souhaitee
Contenu du dossier

ORIENTATION

) o ) VOLET ADMIN. & SOCIAL () 13/08/2018 *
02- Traumatismes craniens et comas, guelqu'en 0 ; ’
03 Lésions médullaires

soit I'origine VOLET MEDICAL (I
VOLET SOINS ETPROJET )

01- Accident vasculaire cérébral

SERVICE DEMANDEUR () 13/08/2018 *

@
S

04 Sclérose en Plaques et a 05 Neuropathies périphériques, polynévrites et 06 Affections neuromusculaires, myopathies et
démyélinisantes polyradiculonévrites maladies orphelines

07 Pathologies dégénératives systémiques

; . 08 SLA et pathologies dégénératives 09 Pathologies infectieuses ou inflammatoires
(Parkinson, syndromes extra-pyramidaux, $ 7 R SO 2 < S
, " multisystématisées (méningites, encéphalites, abcés du cerveau)
cérebelleux, chorée)
o . 11- Autres pathologies neurologiques, séquelles 12- Infirmes moteurs cérébraux et polyhandicaps
10- Tumeurs cérébrales non cancéreuses P 9 B 5 9 q a BOY P
ou complications spécifiques lourds

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseighement d’un dossier (GCSHarad

d’orientation sanitaire
3 — Saisie de I'orientation du patient : assistance
a la saisie de la pathologie

AAA i
- . e . . Résumé du dossier -
4. Sélection du détail de la Pathologie TeE——
Unité HCL HEH - Brdlés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
Adresse avenue lacassagne
69003 - LYON 03
Statut iDemande d'admission en cours de rédaction
Orientation
Date Non renseignée &

hospitalisation

Sélectionner une pathologie

e Neurologie et 01- Accident vasculaire
«Preceden‘ les neurOChimrgie & il _

02- AVC récent avec déficits multiples, troubles

Date entrée  Non renseignée =]
souhaitée

Contenu du dossier

ORIENTATION

VOLET ADMIN. & SOCIAL () 13/08/2018 *

03- AVC récent avec déficit moteur et troubles du A 2 s s
7 s cognitifs et/ou comportementaux, avec ou sans 06- AVC récent, avec déficit moteur partiel isolé VOLELMEDICAE D
langage, sans autres troubles cognitifs associés
troubles du langage VOLET SOINS ETPROJET )
SERVICE DEMANDEUR (%) 13/08/2018 *
05- AVC récent gravissime: Locked-in syndrom (ou 01- Suites de chirurgie pour ané

A " , 10- AVC ancien avec séquelles
équivalent) hématome spontané

04- AVC récent gravissime: évolution probable

vers EVC ou EPR 07- AVC récent avec déficit du langage isolé 08- AVC récent avec déficit visuel isolé

09- AVC récent avec déficit sensitif isolé

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseighement d’un dossier
d’orientation sanitaire

G

3 — Saisie de I'orientation du patient :
visualisation de la pathologie sélectionnée

Avec le Public, la Famille, la Sous-Famille et le Détail précédemment sélectionnés

CS@drd

la santé connectée ~A

Unite HCL HEA

A
Orientation dentité M. CHEM
> Adrasse
© Lorientation de ViaTrajectoire respects les principes deas algorithmes 55R 2t HAD publies par IHAS Adresse
’ Statut 7, Dem
Les champs margqueés d'un * sont obligatoires pour -ra:':s‘—:( {onientation Orientation
Données médicales déterminant l'orientation A
Date Man ranc
: hospitalisation lon rens
Pathologie prindipale  Adultes # Modifier Date entrée
> . S T A couhaitéa Nen rens
Neurologie et neurochirurgie (sauf cancers) sounaitze
> Accident vasculaire crbral o o T
> AVC r2cent avac deficit moteur 2t troublzs du langage, sans autres troubles cognitifs associss
- ORIENTATION
Objectif de prise en charge * Pour prise en chargs madicals, résducation pluridizciplingirz | adaptations technigues OLET ADM SOCA
32 en char VOLET ADMIN. & SOCAL
Conditions liées au patient * Le patient nécessite des soins specialisés/experts : les soins sont complexss 2t/ou lourds VOLET MEDICAL
S es au T vOLET MEDICAL
s0ins sont complexes 2t/ou lourds, requérant une coordination, mais ne nécessitent pas obligatoiremeant une prisz en charge
e
Le patient est 3g2, fragilz et/ou polypathologiqus : las soins sont complaxes et/ou lourds
Environnement du patient * L'environnement ou la complaxité des soins justifie une prisz en charge 2n hospitalization compléts
L'environnement permat une prizz 2n charge 2n Hospitalization 2 Temps Partizl (HDJ) Suivi du dossier
Le contexte permst une prise 2n charge 3 domicile, sous réserve d adaptations (aménagements ou services) ENVOIS ET REPONSES
= - 5 - 5 HISTORIQUE DES ACTIONS
Orientation sélectionnée i
; ! ; ) : Bloc Notes (Réservé 3 |'éc
Renzzignar toutss lzs donnses medicales ci-dessus pour qu'unz orientation puisse tre sélectionnzz parmi les orizntations lides 2 |3 pathologis principale ou cliguar sur unz orizntation et vérifier Iz cohsrance 2n fonction de votrs patient
. HC - 53R affections des personnes dgées HDJ - 53R affections des personnes dgées
HC - 53R affections du systéme nerveux HC - 55R polyvalent polypatholegiques, dépandantes ou a risque de polypathologiques, dépendantes ou a risque de
dépendance dépendance
HDJ - S5R affections du systéme nerveux HAD - HAD
v :
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Il. Renseignement d’un dossier (5CSeard

d’orientation sanitaire S
3 — Saisie de I'orientation du patient :
modification de la pathologie sélectionnée

Unite HCL HEA

lentté M. CHEM
Adresse

© Lorizntation de VizTrajectoirz respects les principes des algorithmes 3SR 2t HAD publiés par [HAS |

Statut 7, Dem

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour -za:':d»:g {onientation Orientation
Données medicales determinant I'orientation Crientatio

Non rens
Pathologie principale  Adultes - -
‘/ Modifier

, s _ Possibilite de raey
2 Neurologie et nzurochirurgie (sauf cancers) g .
> Accident vasculaire cérebral mOdlﬂca thI‘l deS lossier
» AVC récant avec déficit moteur et troubles du langage, sans autres troubles cognitifs associés , -
données saisies

N ) Pour prise en charge mediczlz, résducation pluridisciplingirz . adzptations tzchniques o
N. & SOCAL

Objectif de prize en charge

© Le patient nicassite das soins spécizlisés/experts ; les s0ins sont complexss st/ou lourds VOLET MEDICAL
vOoLET IV )L

© Les soins sont complexss 2t/ou lourds, requérant une coordination, mais ne nécassitent pas obligatoirement une prisz en charge

Conditions liées au patient *
T SOINS ET PROJET

D Le patient ast 3g&, fragilz et/ou polypathologiqus : les soins sont complexes et/ou lourds SERVICE DEMANDEUR
Environnement du patient * D L'erwironnement ou la complaxité des soins justifie une prisz en charge en hospitalisation compléte PIECES JOINTES (0)
L'environnement permet une prise en charge en Hospitalization 2 Temps Partiel (HDJ) Suivi du dossier

Le contexts permet une prize 2n charge a domicile, sous reserve d'adaptations (amenagements ou sarvices) ENVOIS ET REPONSES

Orientation sélectionnée HISTORIQUE DES ACTIONS
Bloc Notes (Réservé 3 |'éc

=nt

Renssigner toutes lzs donndes medicales ci-dessus pour qu'unz orientation puisse &tre sélectionnée parmi les orisntations lides 3 |a pathologie principale ou cliquer sur unz orientation et vérifier |z cohérance zn fonction da votrs patie

. HC - S5R affections des personnes agées HD) - 55R affections des personnes 3gées
HC - 53R affections du systéme nerveux HC - 55R polyvalent polypathologiques, dépendantes ou a risque de polypathologiques, dépendantes ou a risque de
dependance dependance

HDJ - S5R affections du systéme nerveux HAD - HAD

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseighement d’un dossier (GCSMara
d’orientation sanitaire
3 — Saisie de I'orientation du patient : Objectifs de

prise en charge, conditions en environnement
patient

L]
Parmi les
mgm (4 hY
propositions liécesa | ___
L] M. CHEM
© Lorizntztion de ViaTrajectoirs resped Ia path o I og Ie ]
Les champs margués d'un * sont obligatoires pour valider ['orientgtion
Données medicales déterminant I'orientation S E L E CTI O N N E R -
[ Non rens
Pathologie principals  Adultes
irurgie (zauf cancers) L = o
) o - Un Objectif de —
ré ficit moteur et troub ngage, zans autres troubles cognitifs associs " :
Objectif de prise en charge * Pour prise en chargs médicale, rééducation pluridisciplinairs , adaptations techniques — p ri se e n c h a rg e e
) . & SOCAL
Conditions lides nt* Le pat Scessite des s0in: spe 2s/experts ; les s0ins sont complexss et/ou lourds AL
plexzs 2t/ou lourds, requérant uns coordination, mais ne nicassitent pas obligztoiremant une prisz en chargs _ U n e C o n d iti o n I iée L o
sont complaxes et/ou lourds | ANDEUR
-
prise en charge &n hospitalisation complste a u patl e nt
‘environnement permat u 2 2n charge 2n Hospitalization 2 7 Partizl (HDJ)
contaxte permst une prise en charge a domicile, sous réserve d'adaptations (aménagements ou services) — _ U n e nVi ro n n e me nt E_:i:i_ -
Orientation sélectionnée . R
ignar toutes lez donnses médicales ci-dessus pour qu'unz orientation puizse &tre sélectionnie parmi |es orientations lides 2 |a pathologie principale ou cliquar sur uns orientatio d u patle nt S

Orientation

u I3 complexite des soins justifie

C - S5R affections des personnes agées HDJ - 55R zffections des personnes 3gées
affections du systéme narveux HC - S5R polyvalent polypathologiques, dépendantes ou a risque de polypathologiques, dependantes ou a risque de
dpendance dépsndance
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Il. Renseighement d’un dossier GCSeara

d’orientation sanitaire
3 — Saisie de I'orientation du patient : orientation
calculée par l'algorithme

L’ algorithme d’orientation ViaTrajectoire propose un type de prise en
charge pour le patient avec :

- un mode de prise en charge : HC - HTP - HAD ...

_| -une activité opérationnelle : SSR spécialisé, SSR Polyvalent, HAD ...

Adre
I © Lorizntztion de ViaTrajectoirs respects les principes das algorithmes 55R =t HAD publies par FHAS i

Les champs ma it gatoires fer [orientgati

Donnees medlcalos determmant l cnertatlon Orientat

o hospitalizati
Pathologie principale  Adultes # Modifier Date ent

2 Neurologie et neurochirurgie (sauf cancers) souhai

cent avec deficit moteur 2t troubles du langage, sans autres troubles cognitifs associe:

Contenu d

Objectif de prise =n charge ' POUr prise en charge médiczle, rééducation pluridisciplinaire . adaptations tzchniques
Conditions liées au patient* ' ® L& patient nécessite des soins spécialisés/experts ; les soins sont complexes et/ou lourds

5 soins sont complexes et/ou lourds, requérant une coordination, mais ne nécassitent pas obligatoiremeant une prisz en charge

Le patient ast 3g&, fragilz et/ou polypathologiqus : las soins sont complaxes et/ou lourds

Environnement du patient* @ L'environnement ou la complexit2 des soins justifie une prise en charge en hospitalization compléte PIECESJO
L'environnement permat une prisz 2n charge en Hospitalization 2 Temps Partizl (HCJ) Suivi du d

Le contextz permet une prise en charge a domicile, sous réserve d'adaptations (aménagements ou sarvices) A~
Orientation sélectionnée ki

Bloc Note:

HC - SSR affections du systéme nerveux
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Il. Renseighement d’un dossier (5CSeara

d’orientation sanitaire -

3 — Saisie de I'orientation du patient : Ou
sélectionner 'orientation souhaitée

M Sauvegarder  + Valider Résumé du dossier

N* dossier 2034301

HCL HEH
© Lorizntztion de VizTrajectoirz respects les principes des algorithmes 3SR 2t HAD publiés par IHAS I

M C=E
4. CHEM

Les champs margqueés d'un * sont obligatoires po

‘Données médicales d

glider ['onientgtion

&terminant l'orientation Crieoizsico
Pathologie princpsle  Adules Ou possibilité de sélectionner

2 Neurolegie et neurochirurgie (sauf cancers)

g directement parmi les orientations
2 AVC récent avec déficit moteur 2t troubles du langage, sans autres troubles cognitifs associés prOPOSées, I ,o rie ntati o n E

Objecti de prise en charge * Pour prise en chargs madicale. résducation pluridisciplinairs , adapiations technigues i
Conditions liées au patient * Le patient nécassite des soins specialisés/experts ; les soins sont complexss st/ou

souhaitée - les Objectif,
ins sont complexzs 2t/ou lourds. requérant unz coordinztion, mais ne nécassitent pas obligatoiremant une prisz en chargd g . ~ —
: Conditions et Environnement menant a |-
Le patient est 3g2, fragilz et/ou polypathclogiqus : 25 scins sont complexes et/ou lourds . . g R
_ e e e cette orientation souhaitée sont
Environnement du patient vironnement ou I3 complexité des soins justifie une prise en charge en hospitalization compléts
vironnement permat une prisz 2n charge en Hospitalization 2 Temps P (HDD) Sur“gnes en Jaune dans Ia I|Ste

Le contexte permet une prise en charge a domicils, zous reserve d adap:&‘ ons — »,
: B A s HISTORIQUE DES
Orientation sélectionnée

Bloc Notes (Réservé 3 |'éc
Renzesigner toutss les donnses medicales ci-dessus pour gu'une orientation puisse Stre selectionnse parmi les orientations liges 2 |a pathologis principale ou cliquer sur uns orientation et varifier |z cohsrence en fonction de votre patient

HDJ-S
HC - 53R affections du systéme nerveux HC - S5R polyvalent polypathologiq
HDJ - S5R affections du systeme nerveux H
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Il. Renseighement d’un dossier (GCSeara

d’orientation sanitaire
3 — Saisie de I'orientation du patient : Ou
sélectionner I'orientation souhaitée

M Sauvegarder  + Valider Résumé du dossier
N°® dossier 2034301

Unite HCL HEH

Adresse

Les champs

© Lorizntztion de VizTrajectoirz respects les principes des algorithmes 3SR 2t HAD publiés par IHAS |

Na
Statut #, Dzm
=

Bonnees medicales detemminant Fonentation — —
Ou possibilité de sélectionner
> Neurologie et neurochirurgie (sauf cancars) directement parmi |eS Orientations

> Accident vasculaire cerebral

: - ' i :
9 AVC récent avec déficit moteur et troubles du langage, sans autres troubles cognitifs associés pro posees, I o rl e ntatl o n
* Pour prise en charge médicale. réducation pluridisciplinairz . adaptations techniques ng » . .
Le patient nécessite das soins spécialisés/experts ; les soins sont complexss et/ou lourds s o u h altee 9 Ies ObjeCtIf,
® Les soins sont complexes et/ou lourds, requérant unz coordination, mais n2 nécessitent pas obligatoirement une prise en charge Cond |t|0ns et Envi ronnement menant é
specialisee
Le patient ast 3g&, fragile et/ou polypathclogique : les soins sont complexes et/ou lourds Cette Orlentatlon SOUhaltée Sont
Environnement du patient* @ L'environnement ou Ia complxité des soins justifie une prise en chargs en hospitalisation compléte su rI Ig nés en Jau ne da ns Ia Ilste’

L'environnement permet une prisz en charge en Hospitalization 3 Temps Partizl (HDJ)

Pathologie principale  Adultes

Objectif de prise en charge *

Conditions liées au patient *

LA gt o o e s, C TP S oS s i e imagermets o yicas - Vérifier la cohérence et
Orientation sélectionnée sélectionner les options retenues
parmi les
HC - SSR polyvalent Objectifs/Conditions/Environnement

L’orientation ainsi sélectionnée
apparaitra en vert

HDJ - S5R affections du systeme nerveux HAD - HAD
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Il. Renseignement d’un dossier (GCSHarad

d’orientation sanitaire
2 — Saisie de l'orientation du patient : sauvegarde
et validation de I'orientation retenue

Identite M. CHEMIN Vincer|
biiés par _ASI Adresse
== Statut #, Demande d'a(
Les champs margués d . . , o
bonneesmd « VALIDER » PPorientation calculée x 2l ORIENTATION o
hospitalisation

« SAUVEGARDER » : a tout moment de la saisie -2 B Unité  HCL HEH — Brilés

Non renssignés S|
o3 NEEL ik

Dateentrée o .. o
souhaitée lon renzzignez =

Lors de la Validation : demande de I’obtention de I’accord du patient : 7 )

Objectif g LET ADMIN. & SOCAL
I CONFIRMATION a

LET MEDICAL =
LET SOINSETPROJET )

Vous devez avoir obtenu I'accord formel du patient pour confirmer la validation de I'crientation. PIECES JOINTES (0
Environn| ECES JOINTES (0)

SERVICE DEMANDEUR
Suivi du dossier
Accord du patient Annuler ENVOIS ET REPONSES
1 i HISTORIQUE DES ACTIONS
Orientation {ISTORIQUE DES ACTIONS

Bloc Notes (Réservé 3 |'équipe de|

6 6 O

HC - S5R affections du systéme nerveux

I L’'orientation déterminée impacte le contenu et le
renseignement des différents volets du dossier

Admission directe
= Tableau de bord ¥ Dossier Suivant <
™ Sauvegarder ' Valider

V 6.2 —mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier (5CSeard

d’orientation sanitaire
3 — Saisie de I'orientation du patient : Orientation
validée

L'orientation validée apparait
dans le réesumeé du dossier

= Tableau de bord ¥ Dossier Suivant M Modifier Résumé
N* dossier
Unité i - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa.
Orientation 17 avril 2020 10:54 Identité 472n3)
Adrasse
Lorientation de ViaTrajectoirs respects les principes des algorithmes SSR [l HAD publiés par [HAS. 2
Sten ] adcllic, s ioliins o S ety Statut admission en cours de redact

Données médicales déterminant I'orientation
Crientation =C - 53R affections du systéms nerveux

@

m

o S I A P 2 , iid = P e & Date :
Pathologie principale  Adultes »Neurologie et neurcchirul Accident vasoulaire cérébral AVC récent avec déficit moteur et troubles du langage. sans autres troubles cognitifs associés hospitafisation Nen rensgignes

trée
souhaitée

Objectif de prise en charge Pour prise en chargs médicals, résducatiog iplinairs . adaptations tachniques

Non renszignéz &

Conditions liées au patient L& patient nécessite des scins spécialisg » les soins sont comple t/ou lourds

Contenu du dossier

Environnement du patient  L'@nvironnzment ou la complexité o tifie une prise en charge en hospitalisation complate

Orientation sélectionnée

HC - S5R affections du systéme nerveux

VOLET SOINS ET PROJET

()
=)

SERVICE DEMANDEUR 17/0

PIECES JOINTES (0)

= Tableau de bord + Dossier Suivant e

Avec toujours la possibilité de modifier
I'orientation validée

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier (GCSearad
d’orientation sanitaire

3 — Saisie de I'orientation du patient : comparer
des versions de volets validés

Chaque volet validé est enregistré, et présence d’un

Outil de comparaison des versions au clic sur «+ » ( {3})

puis sélectionner les versions a comparer {'2‘5
-

= Tableau de bord + Dossier Suivant M Modifier Résumé du dossier -
N° dossier 2034301
Unité HCL HEH — Brilés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
Orientation 17 avnil 20201117 Wentits M. CHEMIN Vincent (47 2ns)
Adresse
© Lorizntztion de VizTrajectoirz respectz les principas des algorithmes 3SR 2t HAD publiés par [HAS. - .
= e , A e - > i i adisubicus 3 s el il Statut #, Dzmande d'admission en cours de rédaction
Données médicales déterminant I'orientation -
Crientation HC - S3R polyvalen

Cate Mon P
hospitalisation lon renszignéz =

ie (s3uf cancars) P Accident vasculaire cérébral AVC recent avac deficit moteur et troubles du langage. sans zutres troubles cognitifs 2

Pathologie principale  Adultes »Neurologie et neurcchiru

Date entrée

Objectif de prise en charge  Pour prise en chargs médicale, rééducation pluridisciplinairz, adaptations tachniques prd A Nen renssignés &8

Lzs zoins sont complexas et/ou lourds, requérant une coordinztion, mais ne nécassitant pas obligatoiremant une prizz 2n charge spécialisee

Contenu du dossier

Conditions liges au patient

Environnement du patisnt  L'environnement ou la complexité das soins justifis une prize 2n charge en hospitalisation compléte

T ADMIN. & SOCAL )

Orientation sélectionnés

HC - SSR polyvalent ORIENTATION
Créat.17/ {oujourd hui)
® Dreux V
3= Tableau de bord + Dossier Suivant MMod  AA iS4\ erie dreux@chu-ionir

Valid.17/04/2020  {oujourd hup

Toutes les versions
j 0 - drau

Comparer deux versions

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6adra
sanitaire

3 — Saisie de I'orientation du patient : exemple de
comparaison des versions du volet « Orientation »

La comparaison des versions sélectionnées apparait :

- Enrouge : informations saisies sur la version la plus ancienne

- Envert: informations de la version la plus récente

3= Tableau de bord + Dossier Suivant - Retourner 3 laversion courante  REsumé du dossier
N* dossier 2034301
Unite HCL HEH — Brllés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
— Orientation 17 avril 2020 11:17 Identité M. CHEMIN Vincent (47 2n2)
Adress
© Lorisntation de ViaTrajectoirs rezpects les principes des algorithmes SSR =t HAD publiés par [HAS,

Données médicales déterminant 'orientation

Nouvelle pathologie principale  Adultes Nzurologis et neurcchirurgis (sauf cancars) d Accident vasculairz céréoral PAVC récent avac deficit utres oles cognitifs associes

Objectif de prise en charge  Pour prise en charge médicale, rééducation pluridisciplinairz . adaptations tachniques

Conditions liées au patient

s

Les soins sont complexes et/ou lourds,_requérant une coordination, mais ne nécessitent pas obligatoirement une

vironnement ou la complexité des soins justifis une prize en charge en hospitalisation compléte

Orientation sélectionnés
= Tableau de bord + Dossier Suivant - -
4 Retourner a |a version courante

Permet de retourner a la version du volet en cours

Les volets Orientation, Médical et Soins et Projet possédent cet outil de comparaison des
versignsvalidéees
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Il. Renseignement d’un dossier CSeadra
d’orientation sanitaire

ll. Renseignement d’'un dossier d'orientation sanitaire
Initialisation du dossier (création)

Structuration du dossier

Saisie de I'orientation du patient

Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie administrative et sociale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur
Ajout de pieces jointes

ONOORWN =

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier (5CSeard

d’orientation sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale
Acceés aux professionnels avec habilitation « PRESCRIPTEUR MEDICAL »

. Accueil > Sanitaire > Volet médical du dossie AAA
iZ Tableau de bord M Sauvegarder ~ « Valider Résumé du dossier
N° dossier 3839319
Unité HCL HEH - Brdlés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
Adresse avenue lacassagne
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet. 69003 - LYON,03
Statut "iDemande d'admission en cours de rédaction

+ Pathologie principale

COrientation HC - Soins de Suite et de Réadaptation (SSR) affectior
systéme nerveux

Eate_t . 31/08/2018 &
ospitalisation
+ Comorbidités, complications, gravité, problémes infectieux, BMR/BHRe Date entrée  Non renseignée B

Contenu du dossier

ORIENTATION (@) | 147087202

VOLET ADMIN. & SOCIAL (%) | 13087202
VOLET SOINS ET PROJET [
SERVICE DEMANDEUR () | 137087201
PIECES JOINTES (0)

+ Affections cardiologiques
4+ Autres éléments médicaux

> . Suivi du dossier
+ Ressources requises et soins

+ Traitement

4+ Pronostic et projet de soins ultérieur

1! Cette partie du dossier doit uniquement étre renseignée
+ Information du patient par un médecin impliqué dans la prise en charge du patient
et ayant obtenu son accord

V 6.2 — mai 2020
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CSOdrd

“la santé connectée ~A

ll. Renseignement d’un dossier d’orientatio

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale — pathologie principale

i= Tableau de bord M Sauvegarder  « Valider Résumé du dossier
N° dossier 3839319

Volet Médical Unité HCL HEH - Brdlés - Dr I

Identité M. CHEMIN Vincent (4¢
. L A e . . Adresse avenue lacassagne
= Pathologie principale RecapltUIthf de la 69003 - LYON 03
Pathologie principale *  Adultes pathologie Stehut 'iDemande diadimis
2 Neurologie et neurochirurgie (sauf cancers) . , Crientation HC - Soins de Suite et «
2 01- Accident vasculaire cérébral re nse | g nee d a nS systéme nerveux
9 02- AVC récent avec déficits multiples, troubles cognitifs et/ou comportementaux, avec ou sans troubles du . . Date 31/08/2018 8
angage le volet Orientation | respisission
. e Date entrée Non renseignée &
Date du début de la maladie /N = Val |de’ souhaitée ¥

Contenu du dossier

La date de début ORIENTATION @
@ Aucune comorbidité, pas de suivi, pas de traitement spécifique, pas de limitation fonctionnelle

maladie actuelle de la maladie peut VOLET ADMIN. & SOCIAL (%)
, . . des comorbidités ou des complications qui modifient la prise en charge de la pathologl . - 3
OU Décrire la pathologie e S TETTTEETEE atre saisie.

principale si le volet Orientation
n’a pas été valideé :

Pathologie principale

La description de la pathologie principale ou de la situation requérant une prise en charge est nécessaire pour déterminer le contenu du volet médical.

En cas de pathologies multiples, I'utilisateur doit choisir celle qui justifie prioritairement la prise en charge.

# Décrire la pathologie principale

V 6.2 — mai 2020
36




Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
3 — Saisie de la partie médicale : comorbidités,
complications et problemes infectieux

Volet Médical
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

= Pathologie principale

Pathologie principale  Adultes ¥Cardiologie et pathologies vasculaires »Artériopathies chroniques non coronariennes Aprés décompensation ou traitement chirurgical des lésions périphériqu

Date du début de la maladie J/MM/AAAA

= Comorbidités, complications, gravité, probléemes infectieux, BMR/BHRe

Aucune comorbidité, pas de suivi, pas de traitement spécifique, pas de limitation fonctionnelle avant la maladie actuelle

Si Aucune
comorbidité et
complication
modifiant la prise
en charge (pec)
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : comorbidités,
complications et problemes infectieux

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

= Pathologie principale

Pathologie principale  Adultes Cardiologie et pathologies vasculaires ¥ Artériopathies chroniques non coronariennes ¥ Aprés décompensation ou traitement chirurgical des lésions périphérique

Date du début de la maladie J/MM/AAAA

Comorbidités, complications, gravité, problémes infectieux, BMR/BHRe

() Aucune comorbidité, pas de suivi, pas de traitement spécifique, pas de limitation fonctionnelle avant la malad

Il existe des comorbidités ou des complications qui modifient la prise en charge de la pathologie principale

= Complications survenues durant le séjour, problémes infectieux, BMR/BHRe : —
Si Complications et

problémes infectieux

|#| Décompensation d'une comorbidité
Max. 500 caractéres)

La description des

[#] Probléme infectieux nécessitant des précautions particuliéres Complications, ou

comorbidités dans

cette section évite de

les renseigner dans les

Prélévement de dépistage BMR-BHRe (Entérobactérie productrice de (0 Non effectué a ce jour (0 En cours (O Négatif (O Positif Champs I|breS
carbapénémases ou Entérocoque résistant aux glycopeptides) *

STATUT MICROBIOLOGIQUE ET INFECTIEUX

Statut microbiologique ou infectieux au J/MM/AAAA =

MALADIES CONTAGIEUSES

Gale* (O Oui O Non

e LIS § V 6.2 — mai 2020
Clostridium difficile* ) Oui © Non

38



Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : comorbidités,
complications et problemes infectieux

Volet Médical
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.
= Pathologie principale

Pathologie principale  Adultes »Cardiologie et pathologies vasculaires 9 Artériopathies chroniques non coronariennes »Aprés décompensation ou traitement chirurgical des Iésions périphériques

Date du début de la maladie J/MM/AAAA

= Comorbidités, complications, gravité, problemes infectieux, BMR/BHRe

() Aucune comorbidité, pas de suivi, pas de traitement spécifique, pas de limitation fonctionnelle avant la maladie actuelle

@ [l existe des comorbidités ou des complications qui modifient la prise en charge de la pathologie principale

= Complications survenues durant le séjour, problémes infectieux, BMR/BHRe

| Décompensation d'une comorbidité

) Probléme infectieux nécessitant des précautions particuliéres

. Si problemes infectieux,
Statut microbiologique ou infectieux au MM/AAAA = préCiser :

1t de dépi: BMR-BHRe (Enté térie productrice de ) Non effectué a ce jour ) En cours () Négatif @ Positif

carbapé ou résistant aux glyc & - Le Site d e

Patient colonisé * @ Oui Non Infection en cours* @ Oui Non
Négatif © Positi colonisation et le

PRECAUTIONS COMPLEMENTAIRES REQUISES

, type de micro-
Précautions complémentaires requises (isolement)*  ® Oui © Non o o .
Mesures: contact LJ gouttelettes LJ air Date du dernier préiévement ] 0 rg a n I S m e
Equipe Opérationnelle d'Hygiéne contactée * @ Oui © Non SIECAEETE DTG [ ]
Esionfen | ' - Les précautions
MALADIES CONTAGIEUSES pa rthuI Ieres requ ISeS
Ajouter  Annuler

Gale* @ Oui © Non
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6adra
sanitaire

4 — Saisie de la partie médicale : comorbidités,
complications et problemes infectieux

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

= Pathologie principale
Pathologie principale  Adultes ¥ Cardiologie et pathologies vasculaires $Artériopathies chroniques non coronariennes ¥ Aprés décompensation ou traitement chirurgical des Iésions périphériques

Date du début de la maladie J/MM/AAAA

= Comorbidités, complications, gravité, problémes infectieux, BMR/BHRe

Aucune comorbidité, pas de suivi, pas de traitement spécifique, pas de limitation fonctionnelle avant la maladie actuelle

® [l existe des comorbidités ou des complications qui modifient la prise en charge de la pathologie principale

Si Comorbidités
modifiant la pec :

= Comorbidités modifiant la prise en charge et pouvant influencer |'orientation

+ Incapacités fonctionnelles pré-existantes a I'épisode actuel (0 comorbidité(s) sélectionnée(s))

+ Comorbidités cardio respiratoires (pouvant influencer I'orientation) (0 comorbidité(s) sélectionnée(s)) - Ouvrir et
+ Comorbidités neurologiques ou psychiatriques (pouvant influencer I'orientation) (0 comorbidité(s) sélectionnée(s)) Completer les
oubles du comportement (0 comorbidité(s) sélectionnée(s) bandeaux grisés
A 4 g 4 ¥ = Comorbidités neurologiques ou psychiatriques (pouvant influencer I'orientation) (2 comorbidité(s) sélectionnée(s))
bidités métaboliques, hépatig giq H5Y, GUESHD: au-dessous
bidités cancéro-hémato (o con| WOt diNe:  (WimEbe
I'S (0 comorbidité(s) sélectionnée(s)) [ Maladie de Parkinson ou autre maladie neurologique compromettant I'autonomie
+ Autres comorbidités (0 comorbidité(s) séled () Lésion ou blessure médullaire

() Epilepsie ou syndrome épileptique non équilibré
L) Mie d'Alzheimer et démences nécessitant une adaptation de la prise en charge
(¥ Troubles cognitifs nécessitant une adaptation de la prise en charge

[_J Syndrome confusionnel
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;C56dra

sanitaire IR e 5
4 — Saisie de la partie medicale : fiche specifique par
pathologie

Adresse
Le cas échéant, Stat
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet. rense|gner Ia f|Che Orientation
+ Pathologie principale o .  Date
S ¥ SpeC|f|que a Ia hospitalisation
h I . . Date ehnt;ee
souhaitee
+ Comorbidités, complications, gravité pat 0 Ogl’e.(eXISt(‘ance
de fiche spécifique a la Contenu du do:
S i ORIENTATION
= Accident Vasculaire Cérébral CancerOIOQI.e’ )
pneumologie, VOLET ADMIN. ¢
, - cardiologie, AVC ...)
Iis'agit* @ D'un1*AVC O D'une récidive

VOLET SOINS ET
a SERVICE DEMAN
Date J/MM/AAAA =

PIECES JOINTES

Etiologie Ischémique () Hémorragique Suivi du dossier
ENVOIS ET REPC

Description HISTORIQUE DE

Bloc Notes

Localisation corporelle

Nom du score Résultat

Ajouter un score

V 6.2 — mai 2020
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ll. Renseighnement d’un dossier d’orientation;CS6&ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : éléments médicaux,

ressources requises et soins
il el

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet. Orientation HC - SSR-Affections
: Xy Date Non renseignée &
+ Pathologie principale hospitalisation
Date entrée Non renseignée &
souhaitée

+ Comorbidités, complications, gravité

Contenu du dossier

ORIENTATION (@)
@

+ Accident Vasculaire Cérébral
VOLET ADMIN. & SOCIA

= Autres éléments médicaux Renseigner les éléments e —
Résumé d'hospitalisation | (Max. 1000 caractéres médicaux : Résumé SERVICE DEMANDEUR (%)
d’hospitalisation, Antécédents, PIECES JOINTES (1)
(0 caractére(s) sur 1000 disponibles) Autres situation modifiant la prise " Suivi du dossier
Antécédents non déja signalés Max. 1000 caractéres en Charge ENVOIS ET REPONSES
HISTORIQUE DES ACTIONS
e e 1! Attention le nombre de caractéres 4 | G

est limité (se référer au nombre de
caractéres maximal pour chaque
champ) Z

Autre situation particuliére modifiant la prise en charge Max. 1000 caractéres

(0 caractére(s) sur 1000 disponibles)

= Ressources requises et soins

Ressources dont la saisie est obligatoire (0 ressource(s) sélectionnée(s)) Resso u rces d o nt Ia sais ie

Locaux adaptés a la désorientation temporo-spatiale * Oui @ Non

est obligatoire ( sauf pour les
Nécessité de précautions complémentaires pour motifs infectieux (BMR — Oui @ Non

BHRe - maladies contagieuses) * demandeS antICIpéeS ) avant '
Les choix faits lors de l'orientation (pour cette pathologie et ce patient) impliquent la mise a disposition de 8 ressource(s). . . y .
validation du volet médical

V 6.2 — mai 2020
42



Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : ressources
théoriques d’aprés I'orientation du patient

Adresse 59003 - L

Volet Médical Statut =B, Dem:
—
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet. Orientation HC - SSR-
< g ok Date Non rense
+ Pathologie principale hospitalisation
Date entrée Non rense
souhaitée

+ Comorbidités, complications, gravité
Contenu du dossier

) ) o ORIENTATION
+ Accident Vasculaire Cérébral

VOLET ADMIN. & SOCIAL

e Fagi VOLET MEDICAL
+ Autres éléments médicaux

VOLET SOINS ET PROJET

SERVICE DEMANDEUR
= Ressources requises et soins - . A
L N Ressources nécessaires a la pec du PIECES JOINTES (1)
Ressources dont la saisie est obligatoire (0 ressource(s) sélectionnée(s)) . , . . , B
Locaux adaptés a la désorientation temporo-spatiale * (0 Oui @ Non patlent (d apreS Ia path0|Og Ie decrlte) Suivi du dossier
ENVOIS ET REPONSES

Nécessité de précautions complémentaires pour motifs infectieux (BMR - (O Oui @ Non

HISTORIQUE DES ACTIONS

Les choix faits lors de l'orientation pour cette pathologie et ce patient) impliquent la mise a disposition de 9 ressource(s)y ="t

Assistant social @

Astreinte médicale

Cardiologie et Maladies vasculaires (SM)

Diététicien

Education du patient et de son entourage a domicile
Ergothérapeute €

Masseur-Kinésithérapeute @

Médecine physique et de réadaptation (SM)
Présence d'IDE la nuit

V 6.2 — mai 2020
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sanitaire

ll. Renseignement d’un dossier d’orientatio

4 — Saisie de la partie médicale : autres soins,
techniques et prises en charge

M5C56ara

“Wla santé connectée ~A

Aaressq
Volet Médical Statud
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet. Orientation|
a 5 Datg
+ Pathologie principale hospitalisatio
Date entréqg
o . . - souhaitéd
+ Comorbidités, complications, gravité
Contenu dy
y . e ORIENTATI
+ Accident Vasculaire Cérébral
VOLET ADM
+ Autres éléments médicaux m
VOLET SOI
TIPS s m . SERVICE D
= Ressources requises et soins Possibilité de préciser des autres soins, des
. . PIECES JOIJ
Ressources dont la saisie est obligatoire (0 ressource(s) sélectionnée(s)) teCh n Iq ues et des prlses en Charge .
: otlin Fice 5 el a1 e : Suivi du do|
Locaux adaptés & la désorientation temporo-spatiale Oui @ Non
., . . . - ENVOIS ET
A _ s e , - déplier les bandeaux gris listés au-dessous
Nécessité de précautions complémentaires pour motifs infectieux (BMR - Oui @ Non HISTORIQ!

Soins de I'appareil locomoteur, du systéme nerveux, rééducation (0 ressource(s) sélectionnée(s))

Le patient requiert d'autres soins, techniques, prises en charge. Ces précisions seront importantes pour la bonne orientation du patient en S5A

ursing |
Ins liég

rise en

[ Maintien en traction

So INs Cal [_J Confection et ajustement de grand appareillage °

c Soins de I'appareil locomoteur, du systéme nerveux, rééducation (2 ressource(s) sélectionnée(s))

() Psychomotricien
| Fixateur externe

¥ Prise en charge de la spasticité

(¥ Kinésithérapie 7)/7 - rééducation neurologique et appareil locomoteuro

K> <> <> <

Soins: appareil digestif, nutrition, urologie, nephrologie (0 ressource(s) sélectionnée(s))

Prise en charae psvchiatriaue et/od HéveRABIque (0 ressourcers) sélectionnée(s))




Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : Traitement

Volet Médical

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

4+ Pathologie principale

+ Comorbidités, complications, gravité
4+ Accident Vasculaire Cérébral

4+ Autres éléments médicaux

4+ Ressources requises et soins

= Traitement

Traitement prévisible & poursuivre :

Traitement Posologie Observation

Ajouter un traitement

Modes d'administration :

|_J Pousse seringue
| Voie veineuse périphérique

|| Voie veineuse centrale

|_J Site implantable

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : Traitement

Volet Médical

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

+ Pathologie principale

+ Comorbidités, complications, gravité
4+ Accident Vasculaire Cérébral

4+ Autres éléments médicaux

4+ Ressources requises et soins

= Traitement

Traitement prévisible & poursuivre :

TRAITEMENT )

Traitement * [ ]

Posologie

Observations

nnU|er

46
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Il. Renseighement d’un dossier d’orientation;CS&ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : Traitement

Volet Médical

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

+ Pathologie principale
+ Comorbidités, complications, gravité

+ Accident Vasculaire Cérébral

Cette section pourra étre ajustée avant le départ du patient, Il est possible de
- modifier le traitement :

- supprimer le traitement .

'€3

4

- ajouter d’autres traitements

Ajouter un traitement

1

Traitement Posologie Observation

= Traitement

[Traitement prévisible a poursuivre :

Traitement Posologie Observation
insuline

kardegic

Voie veineuse centrale

Site implantable

V 6.2 —mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : Pronostic et projet de
soins ultérieurs

Volet Médical

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

+ Pathologie principale

+ Comorbidités, complications, gravité, problémes infectieux, BMR/BHRe
+ Affections cardiologiques

+ Autres éléments médicaux

+ Ressources requises et soins

+ Traitement

= Pronostic et projet de soins ultérieur
Evaluation globale réalisée ©

Projet de soins médica

(O caractera(s) sur 1000 disponibles)

Objectifs de soins palliatifc () Oui O Non

Incidence de |a situation professionnzlie sur I3 prise en chargs O ©oui ©Non

L'affection actuelle compromet-elle I'exercice de la profession? © Oui © Non

Réinzertion professionnelle 3 prévoir? o

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
4 — Saisie de la partie médicale : Information du patient

Volet Médical

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

+ Pathologie principale

+ Comorbidités, complications, gravité, problémes infectieux, BMR/BHRe
+ Affections cardiologiques

+ Autres éléments médicaux

+ Ressources requises et soins

+ Traitement

+ Pronostic et projet de soins ultérieur

= Information du patient

LE PATIENT EST INFORME SUR

Le diagnostic  © Oui Le pronostic
LA FAMILLE EST INFORMEE SUR

Le diagnostic © Oui Le pronostic

Commentaire

Directives anticipees




ll. Renseignement d’un dossier d’orientation;

sanitaire

4 — Saisie de la partie médicale : Validation du volet

meédical

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

+ Pathologie principale

+ Comorbidités, complications, gravité

+ Accident Vasculaire Cérébral

+ Autres éléments médicaux

+ Ressources requises et soins

+ Traitement

+ Pronostic et projet de soins ultérieur

i= Tableau de bord ¥ Dossier Suivant

M Sauvegarder  + Valider

A tout moment de la saisie, le volet médical peut étre enregistre :

Une fois le volet Médical entierement complété, le prescripteur doit le

valider :

M Sauvegarder >

+ Valider

>

(=)

V 6.2 —mai 2020

CSedrd

la santé connectée ~A

Unité
Identité

Adresse

Statut

Orientation

Date
hospitalisation
Date entrée
souhaitée

HCL HEH - Bralé
M. CHEMIN Vinc

avenue lacassag
69003 - LYON 0.

iDemande d

HC - Soins de St
systéme nerveus

31/08/2018 &

Non renseignée

Contenu du dossier

ORIENTATION

VOLET ADMIN.

IS

& SOCIAL K%

VOLET SOINS ET PROJET [
SERVICE DEMANDEUR  [IE%

PIECES JOINTES (0)

Suivi du dossier
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Il. Renseignement d’un dossier CSeadra
d’orientation sanitaire

ll. Renseignement d’'un dossier d'orientation sanitaire
1. Initialisation du dossier (création)
2. Structuration du dossier

Saisie de l'orientation du patient

Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie administrative et sociale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur

Ajout de pieces jointes

PN AW

V 6.2 — mai 2020
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sanitaire

champs obligatoires

i Tableau de bord 4 Dossier Précédent ¥ Dossier Suivant

Volet Administratif et social

+ Identité
= Coordonnées
Adresse actuelle
Code postal - Ville * Code Postal - Ville
Pays *
Téléphone
Téléphone portable

Email

+ Logement
+ Situation actuelle
= Contacts

&+ Renseigner

Personne 3 prévenir

Médecin spécialiste a contacter (i} =>Sélectionner

Intervenants avant hospitalisation, ou avant I'épisode actuel Oui Non

ise en charae des soins ou du séiour. aides financiéres

ll. Renseignement d’un dossier d’orientation;

CSedrd

la santé connectée ~A

5 — Saisie de la partie administrative et sociale :

Accés aux professionnels avec habilitation
« Prescripteur médical »

AAA i

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet, ceux indiqués en rouge sont également obligatoires a chaque enregistrement du volet.

FRANCE bl

Ou « Demandeur administratif et social » -
Unité HCL HEH - Brllés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
Adresse
Statut ‘?Demande d'admission en cours de rédaction
Orientation

o Es;gitalisationNon B it v
Date entrée  25/09/2016 B
Obligatoire pour la validation. souhaitée
Contenu du dossier -

ORIENTATION [
VOLET MEDICAL =
VOLET SOINS ETPROJET )

SERVICE DEMANDEUR 09/08/2018 *

© Indiquer I'adresse des soins si différente du domicile

PIECES JOINTES (0)

Champs obligatoires avant
validation, saisir :

- Code postal du patient

- Médecin traitant via ’annuaire
national des médecins (ou signaler
« pas de médecin traitant »)

Obligatoire pour la validation.

V 6.2 —mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6adra
sanitaire

5 — Saisie de la partie administrative et sociale : dates
relatives a I’hospitalisation

Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
Volet Administratif et social

Adresse avenue lacassagne
: T ; % : : : 69003 - LYON 03
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet, ceux indiqués en rouge sont également obligatoires a chaque enregistrement du volet.
. Statut #. Demande d'admission en cours de rédaction

+ Identité -
Orientation

+ Coordonnées Date Nonrenseignée B
hospitalisation

4+ Logement Date entrée  Non renseignée B
souhaitée

+ Situation actuelle Contenu du dossier -

% Eorinds ORIENTATION .
e =

=¥ 1 & 2 1 1 | 31 1 £ -
= Prise en charge des soins ou du séjour, aides financiéres =

Dates relatives a I’hospitalisation du patient :

Demande anticipée @ Oui © Non

Datz d'hospitafisation @ = Datz non precises

Pour les demandes anticipées (date
hospitalisation> date de la demande) :

m

Date dintervention

B s socm o - la date d’hospitalisation dans le service de

Aucune prise en chargs financiérs du sjour 2t des soins soins aigUS est Ob”gatOire
Caisse d'affiliation sécurié sociale - il sera possible de joindre uniquement un
Mutuelle ou assurance complémentaire @ Oui @ Non compte-rendu de consultation.
Autres modes de financement \ax. 500 caractires - seuls les volets Orientation et Service
Demandeur sont a valider avant envoi
Bénéficiaire de 13 CMU Oui @ Nen
e e e s Date de I’inte_rveptio_n chirurq:_'cale_(s’il y en a une
lors de I'hospitalisation en soins aigus). Cette
Séjour en rapport avec [ Actes exonérants date doit étre postérieure ou égale a la date
ALD d’hospitalisation.

AT ou maladiz professionnelle

33
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Il. Renseignement d’un dossier CSeara
d’orientation sanitaire

Il. Renseignement d’'un dossier d'orientation sanitaire
Initialisation du dossier (creation)

Structuration du dossier

Saisie de l'orientation du patient

Saisie de la partie administrative et sociale

Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur

Ajout de pieces jointes

ONOGOR N =
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6adra
sanitaire
6 — Saisie de la partie Soins et Projet

Acceés aux professionnels avec habilitation « Prescripteur médical »
et « Demandeur administratif et social »

N® dossier 2031677
CLINIQUE LES

Unité p
Volet Soins et Projet ) , ETAGE

Identité M. DUPONT J
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet. A

Adresse 69007 - LYON

+ Indépendance Statitt #, Demand

HC - SSR-Aff

1z < e Orientation polypatholog

+ Autres éléments infirmiers dépendance

N hospital sgta-gi Non renseign
+ Séjour ou prise en charge Dateentrée  Non renseigr

3 : X Contenu du dossier
+ Projet de soins et suivi

ORIENTATION C

VOLET ADMIN. & SOCIAL (B
iZ Tableau de bord M Sauvegarder  + Valider SR i

VOLET MEDICAL B

VOLET SOINS ET PROJET

SERVICE DEMANDEUR E

Ce volet contient des :

- Informations concernant le degré de dépendance du patient,
- Autres éléments infirmiers,

- Et données sur le projet de soins et de suivi.

Seules les informations utiles a I'orientation sont a renseigner.

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseighement d’un dossier d’orientation;CS&ara

sanitaire
6 — Saisie de la partie Soins et Projet — Indépendance

Volet Soins et Projet

- [ndépendance

Champs obligatoires avant
Validation du volet (hors Demandes
Anticipées),

Le service prescripteur doit indiquer
pour chaque thématique identifiée si le
patient est concerné :

Suivi du dossier

- clic sur « Apporter une précision »
—> sélectionner celles qui
correspondent a la situation du
patient,

Bloc Notes (Réserve

- ous’il ne l'est pas clic sur « RAS ».

Actions sur le dossi

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseighement d’un dossier d’orientation;CS&ara

sanitaire

6 — Saisie de la partie Soins et Projet — Autres éléments
infirmiers, séjours ou prise en charge et projet de soins et suivi

Calcul IMC

e — Chambre 1 lit médicalement
' i nécessaire / chambre seule

: R I S R AR TR R demandée par le patient
tarrbare 1 srarde 3 aiwrrt @ Nar |

e i i el RETOUR A DOMICILE »
— 5 & & Doit é&tre renseigné pour transférer
le dossier au médecin traitant

o ot accmpmeraD 2. W1 2020

Uh
~




Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6adra

sanitaire e o
6 — Saisie de la partie Soins et Projet : sauvegarder et
valider

Volet Soins et Projet

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet.

+ Indépendance

+ Autres éléments infirmiers

4+ Séjour ou prise en charge

+ Projet de soins et suivi

i= Tableau de bord I M Sauvegarder ValiderI

« SAUVEGARDER » : a tout moment de la saisie
« VALIDER » : lorsque le volet est complet

V 6.2 — mai 2020
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Il. Renseignement d’un dossier CSeara
d’orientation sanitaire

Il. Renseignement d’'un dossier d'orientation sanitaire

1.

ONOOTE LN

Initialisation du dossier (créeation)

Structuration du dossier

Saisie de l'orientation du patient

Saisie de la partie administrative et sociale
Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur
Ajout de pieces jointes

V 6.2 — mai 2020
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ll. Renseighnement d’un dossier d’orientation;CS6&ara

sanitaire

la santé connectée ~A

7- Saisie des informations du service demandeur :

champs obligatoires

— Référent actuel
Etablissement et unité en charge du
patient
— Equipe soignante
MEDECIN RESPONSABLE II
Nom * Bertrand Prénom * Joseph
Téléphone * 0000000000 Emai
Crore/Inprmitre COORDINATRICE -I
Nom * Malo Prénom * Thierry
Téléphone * 0000000 Fax Email

AssisTant(E) sociar(e) II

Nom Prenom

Champs obligatoires avant validation : noms, prénom et téléphone des médecin et
cadre du service

Facilités de remplissage :

- Auclic sur [-"1 affichage des professionnels déja enregistrés pour l'unité, lesquels
peuvent étre sélectionnés pour renseigner les zones de saisie.

- Ou possibilité de remplissage des champs a l'identique de ceux stockés lors du dernier
enregistrement > # Remplir €

| # Remplir €
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Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

sanitaire
7 — Saisie des informations du service demandeur :
historique des unités responsables

deur du dossier AAA

aem

i= Tableau de bord 4 Dossier Précédent M Sauvegarder  « Valider Résumé du dossier
N° dossier 3839305

Unité HCL HEH - Brulés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet. Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
R&f6 I Adresse avenue lacassagne
= Référent actue R Voo
; : Statut «iDemande d'admission en cours de rédact
= Equipe soignante N
Orientation
MEDECIN RESPONSABLE Date Non renseignée &

hospitalisation

Date entrée  Non renseignée B

Nom Ferrat Prénom  Florian, souhaitée
Téléphone 04 74 000000 Fax Contenu du dossier
C ORIENTATION =)
ADRE i
Emall VOLET ADMIN. & SOCIAL  [I°) 13/08/20

Nom  Michelin Prénom Sonia VOLET MEDICAL D
Téléphone 04 74 01 01 01 Fax VOLET SOINS ETPROJET )

SERVICE DEMANDEUR

Téléphone * Fax Email PIECES JOINTES (0)
Suivi du dossier
ASSISTANT(E) SOCIAL(E) SUIVI DES DEMANDES
fjas Prénom HISTORIQUE DES ACTIONS
Tétéphone i — Bloc Notes
= Historique
Période Etablissements/unité Actif Dernlére
HCL HEH - Chirurgie Orthopédique - Pr. CARRET - Unité T3 e .
Depuis Le 13/08/2018 T PR o+ UNité active
(=1 jean-paul.carret@chu-lyon.fr .
Depuis Le 05/05/2015 Ay 29, HICLHEH - Bralés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pavl NON ] sur Ie dOSS|er
g “* 69437 LYON CEDEX 03

Historique des unités responsables du dossier 61




Il. Renseignement d’un dossier CSeara
d’orientation sanitaire

ll. Renseignement d’'un dossier d'orientation sanitaire
Initialisation du dossier (créeation)

Structuration du dossier

Saisie de l'orientation du patient

Saisie de la partie administrative et sociale

Saisie de la partie médicale

Saisie de la partie Soins et Projets

Saisie des informations du service Demandeur

Ajout de pieces jointes

ONOORWN =
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sanitaire
8 — Ajout de pieces jointes

Unité

Identité
Adresse

Aucune piéce jointe n'est disponible Statut

= Crientation
i AJOUTER UNE PIECE JOINTE x Date
hospitalisation

Date entrée
souhaitée

Pieces-Jointes

A Attention , pour des raisons de confidentialité, il est préférable de ne pas indiguer les informations nominatives du patient dans

Vous pouvez utiliser le lien suivant pour compresser vos piéces jointes si elles sont trop grandes. http://Awww.ilovepdf.com/fr/compresser_pdf

Annuler
- . . . N < p—
Choisir le fichier sur votre poste de travail et I'ajouter a la demande.
Le nom de la piéce jointe apparait alors dans la liste des piéces-jointes :
Pieces-Jointes
Ajouter

Liste des Pieces Jointes (1)
) ConsultationChir.docx )

Il est possible de supprimer la piéce-jointe en cliquant sur la croix située a la
suite de son intitulé :

63

Il. Renseignement d’un dossier d’orientation;CS6ara

la santé connectée ~A

CH ST JOSEPH ST
M. CHEMIN Vincer

rue des lilas
69002 - LYON 02

=& Demande d'ac
-

HC - SSR-Affectior

Non renseignée

Non renseignée

Contenu du dossier

le titre de |3 pigce jointe.
ORIENTATION
| Choisir un fichier |JAucun fichier choisi VOLET ADMIN. & SOCIAL ()

VOLET MEDICAL

=)

Pour des raizons t=chniques et de sécurits, les pieces jointes sont limitées par les contraintss suivantes : VOLET SOINS ET PROJET  (I°A)
e L3 tzille maximale des fichiers est de 1 Mo
« Les nom des fichiers ne doivent pas dépasser 50 caractéres SERVICE DEMANDEUR (xa)
» Les types de fichiers autorises sont - txt, docx, doc, jpg. gif. png, pdf, xls, xisx, jpeg. mht, pdf
« Deux fichiers ne peuvent pas avoir le méme nom



lll. Transmission et gestion d’'une demande (5C56dra
d’admission

lll. Transmission et gestion d'une demande d’admission
@ 1. Cycle de vie d’'une demande d’admission

2. Rechercher et sélectionner des unités receveuses

3. Envoyer une demande d’admission

4. Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier aprés envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO et mise sous
entente préalable

O NSO
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra

d’admission o
1 — Cycle de vie d’'une demande d’admission

v | A | | Demande dadmission
i — iLenmsdu'u.liu i
l e
| 3 %
: ;
28 B, S —— —
xs | o& | | Demance d'sdmiszion |
§ _E..... s aseemmneee | — —: en * . :— ———— -1
K s J - c— — - ¢ - o o o - — l
.| oanizionment | [ g | | o = __'.
- - == | | o'sdmission refusée | g
. prindipe » | =g
| Ak '3
| ) | Demande dagmizion |_ _ _ _ _ . 4]
_ 4 acceptes | S
|
|
= .-:,._._._.___;_.._._._.___L — "
I_. | lm'f"_‘:" Dosz: "_; /,
s ' ket N
a2 Echanges entre le ar
= § prescriptecr et Funité ”
5 RPN T . fecevesse %
S& | Owwticn derumesaticn | | -
3 | Carbe . » R i
|_.._| Demandeceamission | | () > | Demande d'sdmission |
finglizée - Patient acmiz | | L e ; . .
y; I G g bt Schéma classique,
A vy hors cas particulier

de I'admission
directe




lll. Transmission et gestion d’'une demande (5C56dra
d’admission

Transmission et gestion d'une demande d’admission

1.

2.
3.
4

O NSO

Cycle de vie d’'une demande d’admission
Rechercher et sélectionner des unités receveuses
Envoyer une demande d’admission

Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier aprés envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO et mise sous
entente préalable
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra

d’admission
2 — Rechercher et sélectionner des unités
receveuses

. . Bienvenue v Dreux w 4
mTrOJeCTOIre ' Déconnexion
ANNUAIRES SANITAIRE GRAND AGE OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Créer un dossier AAA i

TDB Prescripteur

; : - Accés aux tableaux de
Bienvenue dans I'espace professionnel ) .
(professionnels de santé, professionnels de soins, professionnels du domaindg bo rd d u p res c ri pte u r (Iien nation

se connecter au site de formation, cliguer ici.

ViaTrajectoire est un outil d'aide a l'orientation a certains moments du parcours de s avec Ies habllltatlons)

Documentation
Pour acceder 3 la documentation, cliguer ici.

Il est congu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toutes les compétences humaines ou technigues
requises pour prendre en compte les spécificités de chaque personne et ce aussi bien dans les domaines sanitaire que médicosocial. Mais il
ne peut en aucun cas se substituer 3 l'expertise partagée de chaque personne avec |'équipe médicale et les responsables des Contact
établissements ou structures qui I'accompagnent ou le prennent en charge.

Pour acceder & la FAQ ou contacter le support, cliquer ici.
Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanitaires et médico-sociaux, des
ressources déclarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins recommandées par les sociétés
savantes, la Haute Autorité de Santé et les agences nationales concernées (ANAP, ANESM...).

Actualités

Recette de la version 6.0

L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise a des engagements décrits dans la Charte d'Utilisation que doit signer tout nouvel utilisateur. La campagne de test est ouverte du 27/09/2018 au 26/10/2018.
En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chague professionnel peut : Pour suivre |a recette, cliguez ici,
| Rechercher les établissements et services en fonction de certains critéres. Accéder aux fiches
ANNUAIRES descriptives des établissements et services. ®
Initier et suivre des demandes d'admission en Soins de Suite et Réadaptation (SSR), Dans votre région
SANITAIRE | Hospitalisation 32 Domicile (HAD), Unités de Soins Palliatifs (USP). Recevoir et répondre a des R :
demandes de SSR, HAD, USP. Aucune actualité disponible
Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes En cas de difficultés d'utilisation
GRAND AGE | Agées, 'dépendantes ou non (Ehpad, Ehpa), ou en Unité de Soins de Longue Durée (USLD). Joindre la coordination SSR ou la coordination ViaTrajectoire
Recevoir et répendre 2 des demandes d'Ehpad, Ehpa, USLD. de son territoire (coordonnées dans l'onglet Annuaires) ou

contacter le support utilisateur.
| Gérer et suivre des demandes vers les établissements et structures d'accompagnement des
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (;

d’admission

2 — Rechercher et sélectionner des unités receveuses —

acces a la demande viale TDB « Demandes en cours »

CS@drd

la santé connectée ~A

AAA
Etablissement * | HCL HOPITAL EDOUARD HERRIOT - S 4 I t- d om du patient Ouvrir TDB
< election ae
Unité * | Brilés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pal I - yz . e » Dossiern’ Ouvrir TDB
I’établissement/unité
Statuts 74 =R “0 @ 9 i @
YN , )
Réiniialise Fiter (menu deroulant) en lien
Demandes en cours Inhcipées Patients sortis Archivées Annulées & Exporter
N°® Statut Identité Création Hospit. Admiss. Remplissage Unités contactées Service demandeur
3838871 < Mme VDTEST Ip (77 ans) 14/05/2018 08/05/2018 Al HCL HEH - Bralés - Dr BERTIN-MAGHIT - PavlI Da
3839270 A Mme VDTEST Gf (77 ans) 03/08/2018 HCL HEH - Brdlés - Dr BERTIN-MAGHIT - PavlI D&
3839305 A M. CHEMIN Vincent (46 ans) 09/08/2018 HCL HEH - Bralés - Dr BERTIN-MAGHIT - PavlI D&
3839316 A Mme LUNDI Aurelie (76 ans) 13/08/2018 HCL HEH - Bralés - Dr BERTIN-MAGHIT - PavlI Da
3839319 A M. CHEMIN Vincent (46 ans) 13/08/2018 07/08/2018 A3 HCL HEH - Brilés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pavl I Da
=
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (;CS6&ara
d’admission
2 — Rechercher et sélectionner des unités receveuses —
acces a la demande via le TDB « Demandes en cours »

> Accueil > Sanitaire > Tableau de bord duprescripteur

Etablissement *

HCL HEH (690783154)

Unité * Brlés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pavl ]}

Articipées

2032393

2032144

2032049

Patients sortis

Statut

ot

Archivées Annulées

Identité

M. CHEMIN Vincent {47 ans)

M. TESTPRACD Testpraod (99 ans)

Mme QSDFQSD Sdfgsd (43 ans)

Mme NOMUSUEL née NOMNAISSA...

M. DURAND Jean (74 ans)

Mme TEST Maj (70ans)

M. VD Sqd (47 ans)

M. PRADO Fdd (67 ans)

la santé connectée ~A

Pour chaque demande : Indicateur de remplissage pour les
volets Administratif, Médical et Soins :

en rouge > volet non validé (en cours)

en vert > volet validé

CréationVv Hospit. Admiss. Remplissage . ” . oA
o o I | Intitulé des icénes :

17 aw.

06 e 16 anv. correspond au remplissage des
19/11/2019 e | Volets « Administratif et social” et
17/10/2019 = 12/10/2018 [Adm.|méd_|soi.] "Service demandeur”
19/09/201° 25 avr. Dossier Validé .

m correspond au remplissage des
R e volets "Médical" et "Orientation"
29/04/2019 14/10/2019 QN ESTYRTEIT IS -

Soil. :
08/04/2019 11/10/2019 Corr_espond a!J remp“ssage dU

volet "Soins et projet"

Cliquer sur la ligne de demande recherchée pour I’ouvrir,
Les demandes prétes a étre envoyées, sont indiquées par
et leurs indicateurs de remplissage sont

verts

le statut -
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra
d’admission
2 — Rechercher et sélectionner des unités
receveuses — Criteres de recherche @
Q Rechercher des it | Résume d dossier

N° dossier 3838862
- Unité  CH STJOSEPH ST LUC
ldentité M. CHEMIN Vincent (¢
Afficher demandes annulées : ¢ Adresse
Statut #, Demande d'admi
La Recherche d’unité peut étre initialisée avant hEnes,
validation totale des volets (indicateurs au rouge) Bl topiiestion o
Date entrée Non renseignée 2

RECHERCHER DES UNITES souhaitee

e Contenu du dossier
= Critéres de recherche

RIENTATI
Les unités conformes 3 I'orientation : HC - SSR affections des personnes 3gées polypathologigques, dépendantes ORIENTATION
E = de dépendance

ouar
® Toutss les unités pranant en charge 13 pathologie décrite
9 Rechercher autourde* @ 69006 - LYON 06

5 PL D'ARSONVAL 62437 - LYON CEDEX 03

Rechercher parmi *
VOLET ADMIN, & SOCAL

VOLET MEDICAL
VOLET SOINS ET PROJET

Autre adresse :

aioal

SERVICE DEMANDEUR
PIECES JOINTES (0)

Suivi du dossier
— o
2 critéeres de recherche : :

HISTORIQUE DES ACTIONS

- unités prenant en charge la pathologie décrite du patient ou unités de soins Blox Notes
dont I’activité et le mode de prise en charge sont conformes a I’orientation du
patient (orientation choisie par le prescripteur)

- critére géographique : adresse du patient ou celle de I'établissement
prescripteur ou une autre adresse a préciser (pour rapprochement familial par
exemple)

Puis lancer la recherche : &+ Rechercher
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra

d’admission
2 — Rechercher et sélectionner des unités
receveuses — Résultats de la recherche

RECHERCHER DES UNITES

g N* dossier 3839319
= Critéres de recherche

Unité HCL HEH - Brilés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pa...
Rechercher parmi * @) Les unités conformes a 'orientation : HC - SSR-Affections du systéme nerveux unités Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
il ety Adresse avenue lacassagne
(O Toutes les unités prenant en charge la pathologie décrite 69003 - LYON 03
ot ' Statut #\ D de d'admissi de rédacti
Rechercher autourde * @ Domicile du patient : avenue lacassagne 69003 - LYON 03 #, Demande d'admission en cours de rédaction

Crientation HC - Soins de Suite et de Réadaptation (SSR) affections du

() Etablissement : 5 PL D'ARSONVAL 69437 - LYON CEDEX 03 systéme nerveux
() Autre adresse : Eate e 07/08/2018 &
ospitalisation
&+ Rechercher B e
&+ Rechercher Date entrée  Non renseignée &
souhaitée
. Contenu du dossier -
= Résultats de la recherche
: e - S o s ORIENTATION @)
Si vous ne trouvez pas I'établissement recherché parmi les résultats affichés, vous pouvez effectuer une recherche libre ;
par mots-clés. ~» Rechercher par mots-clés VOLET ADMIN. & SOCIAL (I
-~ VOLET MEDICAL
Structure Unité Activité Mode de PEC Lieu @
VOLET SOINS ET PROJET  [¥)
-
SSR LES ORMES Les Ormes AVC SSR-Affections ~ Hospitalisation =~ 69003 LYON 03 - 1.18km [ SERVICE DEMANDEUR @
du systéme compléte (nc —
nerveux hospitalisation A
S Le resultat de la
_ : T recherche apparait
SAS CAPIO - Centre MPR neurologie SSR-Affections = Hospitalisation = 69100 VILLEURBANNE - (] .
Bayard du systéme compléte (nc 1.78km avec Ia I|Ste deS
nerveux hospitalisation . e, -+
de semaine) structure/unité/activité -
KORIAN LES LILAS BLEUS  Dr ADAM Evelyne 7e ETAGE SSR-Affections  Hospitalisation 69007 LYON 07 - 2.46km [ / mode P EC et lieu
du systéme compléte (nc o
nerveux hospitalisation ki
de semaine) Anmmiler

Annuler  Sélectionner @ Demande anticipée
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra
d’admission
2 — Rechercher et sélectionner des unités

receveuses — Recherche par mots clés

Si vous ne retrouvez par I'établissement recherché parmi les résultats affichés
(certaines ressources manquantes peuvent empécher un établissement d’apparaitre dans la

liste des structures) > Recherche par mots-clés

la santé connectée ~A

Rechercher des unités Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
3 Adresse avenue lacassagne
RECHERCHER DES UNITES 59003 - LYON 03
Statut 'iDemande d'admission en cours de rédaction
= Critéres de recherche Orientation HC - Soins de Suite et de Réadaptation (SSR) affections du
$ K g ] s : systéme nerveux
Rechercher parmi * ®) Les unités conformes & |'orientation : HC - SSR-Affections du systéme nervey .. y S
I d n Date 07/08/2018 &
£, Ao SaISIr e nom U hospitalisation
(0 Toutes les unités prenant en charge la pathologie décrite ) o
s t bl . t Date entrée  Non renseignée &
e a |Ssemen y Une souhaitée
1+ A n71+A ontenu du dossier -
Rechercher par mots-clés * Veuillez saisir un ou plusieurs mots clés unlte, une aCtIVIte’ une ORIENTATION 7)) | 1608201
ville ... VOLET ADMIN. & SOCIAL (&) | 13
&+ Rechercher VOLET MEDICAL @) | 17
VOLET SOINS ET PROJET  [E) |
= Résultats de la recherche SERVICE DEMANDEUR (%) |
Si vous ne trouvez pas I'établissement recherché parmi les résultats affichés, vous pouvez effectuer une recherche libre p
par mots-clés. R i E P I » Rechercher par mots-clés I PIECES JOINTES (0)
1 Suivi du dossier -
Structure Unité Activité Mode de PEC Lieu SUIVI DES DEMANDES
SSR LES ORMES Les Ormes AVC SSR-Affections  Hospitalisation ~ 69003 LYON 03 - 1.18km (] HISTORQUEDES SCTIONS
du systéme compléte (nc Bloc Notes +
nerveux hospitalisation = =
de semaine) Actions sur le dossier -
A Transfert Patient
SAS CAPIO - Centre MPR neurologie SSR-Affections = Hospitalisation = 69100 VILLEURBANNE - 2 =
Bayard du systéme compléte (nc 1.78km =t Imprimer fo  Expertise
nerveux hospitalisation 2
de semaine) m Créer MS ¥ Annuler
‘.0 Demande anticipée
KORIAN LES LILAS BLEUS  Dr ADAM Evelyne 7e ETAGE SSR-Affections = Hospitalisation = 69007 LYON 07 - 246km [
du systéme compléte (nc
nerveux hospitalisation
de semaine)
-
Annuler Sélectionner



lll. Transmission et gestion d’'une demande (5C56dra

d’admission
2 — Rechercher et sélectionner des unités
receveuses — Sélection des établissements

Sélectionner les unités d’accueil : action préalable a I’envoi

RECHERCHER DES UNITES Unite HCL HEH - Brules - Ur BEKIIN-MAGHL - Va...
Identité M. CHEMIN Vincent (46 ans)
= Critéres de recherche Adresse avenue lacassagne
69003 - LYON 03
‘v @ o R e GoRL : 4
Rechercher parmi ® Les unités conformes a I'orientation : HC - SSR-Affections du systéme nerveux Statut TﬁDemande b s s
(O Toutes les unités prenant en charge la pathologie décrite Orientation  HC - Soins de Suite et de Réadaptation (SSR) affections du
systéme nerveux
Rechercher autourde * @ Domicile du patient : avenue lacassagne 69003 - LYON 03 Date 07/08/2018 &
- hospitalisation
() Etablissement: 5 PL D'ARSONVAL 69437 - LYON CEDEX 03 b 2 A i, e
- ate entrée  Non renseignée &
() Autre adresse: souhaitre
Contenu du dossier -
&+ Rechercher
ORIENTATION @) | 160082008 +
VOLET ADMIN. & SOCIAL  [¥) | 13082008 +
= Résultats de la recherche
- - —— — - VOLET MEDICAL @) | 17082028 +
mmg e trouvez paz L3 sement recherché parmi les résultats affichés, vous pouvez effectuer une recherche libre .
par mots-Cles: ~» Rechercher par mots-clés VOLET SOINS ET PROJET  [IE) | 17082018 +
- SERVICE DEMANDEUR 13/08/2018 +
Structure Unité Activité Mode de PEC Lieu @ | .
re— PIECES JOINTES (0)
SSR LES ORMES Les Ormes AVC SSR-Affections ~ Hospitalisation =~ 69003 LYON 03 - 1.18kmQJl @ Silivi i dossier -
du systéme compléte (nc
i SUIVI DES DEMANDES
nerveux hospitalisation
de semaine) HISTORIQUE DES ACTIONS
: 3 i an A . Bloc Notes +
SAS CAPIO - Centre MPR neurologie SSR-Affections ~ Hospitalisation =~ 69100 VILLEURBANNE - v
Bayard du systéme compléte (nc 1.78km Actions sur le dossier -
nerveux hospitalisation A Transfert Patient
de semaine)
.gq Imprimer ,0 Expertise
KORIAN LES LILAS BLEUS = Dr ADAM Evelyne 7e ETAGE SSR-Affections ~ Hospitalisation =~ 69007 LYON 07 - 246km Qi (@
du systéme compléte (nc B2 creerms X Annuler
nerveux hospltall_satlon !0 Demange Sk i
de semaine)
-
AnnUIer o
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“¥la santé connectée ~A

lll. Transmission et gestion d’'une demande
d’admission
2 — Rechercher et sélectionner des unités
receveuses — information des unités receveuses

CALCUL D'ITINERAIRE x

Départ: Pour chaque unité
| sélectionnée ( = Demande

Units il TraiCClON N°, rue, lieu dit, ... avenue lacassagne

= Uplioeees aaligrajectoire - . . .
e i code osial -Vile* | es002 - Lvom 03 non envoyée), indications
€ Demandes non envoyées O0C POSIAl YIS 69003 - LYON 03 -

Arrivée: de :
SSR LES ORMES
Les Ormes AVC

003 Q 2.29] N°, rue, lieu dit, .. 107 Rue Trarieux

Code postal - Ville 69003 - LYON 03 -  Mode de prise en
charge et activité

- Possibilité de calculer un
SAS CAPIO - Centre Bayard g 7 .
Hfo‘talsatyfc:‘p‘sje "c MPR neurologie i —— Itlneralre (par ex. dU

44 avenue Condorcet VILLEURBANN g asiss

s’ Les Ormes AVC domicile du patient)
Calculer I'itineraire . .
Fiche de I'unité Infos générales Pathologies Personnel et ressources Filiéres Couverture géo. - L I e n Ve rs Ia fl Ch e d e

Mode de prise en charge H compléte (nc isation de semaine)

Activité opérationnelle SSR-Affections du systéme nerveux I ’ u n ité (a n n u a i re )

Lits installés * 25
KORIAN LES LILAS BLEUS s , ,
Dr ADAM Evelyne 7e ETAGE e A = Et le cas eCheant, des

111 Avenue Berthelot LYON 07 69007 @ Service de rééducation en post AVC

Responsable ressources mang uantes
Calculer I'itineraire Mataix Yves

e ou non renseignées par

1y.mataix@les-ormes.fr

rapport aux ressources

Guichet unique des admissions (69) Les Ormes
Contact pour les admissions th éo ri q u es .

A Tél 0426236306
v Demandes non envoyees Fax 0426236310 -

E-mail j fernandes@les-ormes.fr

Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité Calculer Fermer

Fiche de I'unité

= Unités & contacter par fax

CH ARDECHE MERIDIONALE A PN Reszources manguantss oU NON rEnseignges ©

Conditions d'admission Patients pouvant étre rééduqués en post AVC

Hospitalisation compléte Ry T = 1 1 S
(nc hospitalisation de Hospitalisation & domicile e Scins de nursing lourds
semaine) - SSR polyvalent avenue de Bellande AUBENAS 07200
| y

Fermer

Calculer l'itineraire

Fiche de l'unité
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra

d’admission

2 — Rechercher et sélectionner des unités receveuses —
affichage des unités connectées ou non a VT

Suivi Demandes

Afficher demandes annulées: |
Adresse avenue lacassagne

69003 - LYON 03

= Unités connectées a ViaTrajectoire
A
v Demandes non envoyées

SSR LES ORMES

Dans les établissements i

Hospitalisation compléte (nc Les Ormes AVC Envoyer la 4 . 4 . e e

h ital: d -

T O S 107 Rue Trarieux LYON 03 69003 Q 2.256 km sélectionnés , sont différentices
les :

Calculer I'itineraire

Unités connectées a VT :

Fiche de I'unité -

SAS CAPIO - Centre Bayard = Unités connectées a ViaTrajectoire
hospitalisation de semaine) - MPR neurologie Envoyer la

SSR-Affections du systéme 44 avenue Condorcet VILLEURBANNE 69100 Q 1.604 km

- des unités a contacter par

Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité fax :

Hospitalisation compléte (nc

* * * + *

Hospitalisation compléte (nc
hospitalisation de semaine) -

SSR-Affections du systeme
nerveux

KORIAN LES LILAS BLEUS

Dr ADAM Evelyne 7e ETAGE

111 Avenue Berthelot LYON 07 69007 Q 1.906 km
Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité

= Unités & contacter par fax

= Unités & contacter par fax

Envoyer la

£ Demandes non envoyées

Hospitalisation compléte
(nc hospitalisation de
semaine) - SSR polyvalent

CH ARDECHE MERIDIONALE

Hospitalisation a domicile

avenue de Bellande AUBENAS 07200 @ 133.103 km
Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité

V 6.2 —mai 2020

Envoyer la demande

Actions sur le dossier

A Transfert Patient
Imprimer

Créer MS

e &3 D

Demande anticipée

}0 Expertise

¥ Annuler
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d’admission

lll. Transmission et gestion d'une demande d’admission

1.

2.
0:
4.

©ONOSO

Cycle de vie d’'une demande d’admission
Rechercher et sélectionner des unités receveuses
Envoyer une demande d’admission

Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier aprés envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO et mise sou:
entente préalable

V 6.2 — mai 2020
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lll. Transmission et gestion d’une demande

d’admission

3 — Rechercher et sélectionner des unités receveuses —
unités connectées a VT

L'envoi d'une demande d’admission est uniquement possible (hors demandes anticipées)
lorsque les cinq parties du dossier sont validées : “"" ™ “=«

II': pour les « demandes anticipées » : seuls les volets « Orientation » et « Service Demandeur » sont a valider,

GCSedrd

¥ la santé connectée ~AN

ORIENTATION
VOLET ADMIN. & SOCIAL

Afficher demandes annulées:  VOLET SOINS ET PROJET

= Unités connectées a ViaTrajectoire SERVICE DEMANDEUR

JYERE

A
v Demanaes non envoyees

L’envoi des

SSR LES ORMES
Hospitalisation compléte (nc Les Ormes AVC
hospitalisation de semaine) - demandes VerS

SSR-Affections du systéme 107 Rue Trarieux LYON 03 69003 Q 2.256 km
les unités

sélectionnées se
fait unité par

SAS CAPIO - Centre Bayard 1A
[H ospitalisa to compl ete nc] MPR neurologie Envoyer la demande unlte

Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité

hospitalisation de semaine)
44 avenue Condorcet VILLEURBANNE 69100 Q 1.604 km

SSR-Affections du s,steme
nerveux

Envoyer la demande

Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité

ENVOI DE DEMANDE - CHOIX DE LA DATE D'ADMISSION SOUHAITEE

Puis renseigner
la date
d’admission
souhaitée (> date
du jour)

Date d'admission souhaitée *

Enregistrer Annuler

V 6.2 — mai 2020
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d’admission

3 — Rechercher et sélectionner des unités receveuses —
affichage des unités contactées

L'unité de soins vers laquelle la demande est envoyée passe en téte des résultats,
avec le statut suivant| g o.z.0c 20002 | €1 Passe dans la section « Unités contactées »

= Unités connectées a ViaTrajectoire

‘ c Unités contactées

Afficher demandes annulées :

SSR LES ORMES I & Demande envoyée I
HC - SS‘R-AﬁE{T'O"S du Les Ormes AVC -
systéeme nerveux .
il g 107 Rue Trarieux LYON 03 69003 Q 4.964 km Annuler la demande

Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité

+ Historique des échanges

" : KORIAN LES LILAS BLEUS I iDen‘arce envoyée I
[ e ] Dr ADAM Evelyne 7e ETAGE
A B 111 Avenue Berthelot LYON 07 69007 Q 1.839 km Annuler la demande

Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité

+ Historique des échanges

L’unité de soins contactée recoit un e-mail (siles
[ e i dJ] SRR D utilisateurs ont accepté les notifications mails) I'informant qu’une

systéme nerveux MPR neurologie

4 avenue condorcet viLEuraaNNE 21 demande d’admission lui a été adressée.
— Elle devra se connecter a ViaTrajectoire pour la consulter
et y apporter une réponse.

+ Historique des échanges
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3 — Rechercher et sélectionner des unités receveuses —
unités a contacter par fax

= Unités a contacter par fax
C Demandes non envoyées

CLINIQUE SSR AL SOLA
[ HC - SSR polyvalent ]

SSR SOINS PALLIATIFS - AL SOLA
_ Route de Montbolo MONTBOLO 66110 Q 403.308 km

I Envoyer la demande I

Calculer l'itineraire

Fiche de I'unité

Les « unités a contacter par fax » sont des unités qui ne gérent pas leur demande dans le logiciel
ViaTrajectoire et pour lesquelles I'envoi doit se faire par fax ou par courrier.

- possibilité de tracer I’envoi de demandes d’admission par fax/courrier dans ViaTrajectoire en
cliuant sur le bouton « Envoyer la demande ».
- la demande passe alors au statut :

&<*= Demande envoyée par fax
SN J !

- imprimer le dossier et transmettre la demande d’admission par fax ou par voie postale aux
unités concernées

- pour les demandes adressées par fax, I'unité prescriptrice devra répondre a la demande a la place du
service receveur via les boutons « Accepter la demande » et « Refuser la demande » 7

%:0emande envoyée par fax

Accepter la demande

Refuser la demande
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lll. Transmission et gestion d'une demande d’admission
1.  Cycle de vie d'une demande d’admission
2. Rechercher et sélectionner des unités receveuses
3. Envoyer une demande d’admission

‘ 4. Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées — Historique des échanges

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier aprés envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO et mise sous
entente préalable

OoNOO
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (;CS6&ara

d’admission

4 — Gérer les réponses des unités receveuses —
Consultation des envois et réponses via le TDB

. ANNUAIRES SANITAIRE GRAND AGE OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

—_— Depuis le tableau de bord,

Créer un dossier AA 0

acces au suivi des

Etablissement * CH ST JOSEPH ST LUC 7 v Nom du patient .
- P .| demandes sans ouvrir la
Unité Toutes les unités TDB Expertise v Dossier n

D eeeare fiche au clic sur /ﬁ

Réinitialiser Filtrer 7

Demandes en cours Anticipées Patients sortis Archivées Annulées & Exporter
" S . ' : Unités ;
N° Statut Identité Création Hospit. Admiss. Remplissage 5 Service demandeur
contactées

3838787 2 M. CHEMIN Vincent (46 ans) 27 sept. A3 CH ST JOSEPH ST LUC - NEUROLOGIE DS
3838785 A M. GFHF Fhfd (106 ans) 27 sept. [ Adm. | méd. [soi CH STJOSEPH ST LUC - ALLERGOLOGIE Da
3828862 £ M. CHEMIN Vincent (66 ans) 03 oct. A6 CH ST JOSEPH ST LUC - ALLERGOLOGIE De
3838784 < Mme TESTVD Gilles (77 ans) 27 sept. Al CH ST JOSEPH ST LUC - CHIRURGIE VASCULAIRE Da
3838650 (] M. CARDIER Bernard (68 ans) 05/05/2017 03/052017 07052017 [FEEAEE A1 CH STJOSEPH ST LUC - ALLERGOLOGIE Da

; ; A ; ERGHIPUEM Dossier Valid ¢ CH STJOSEPH ST LUC - CHIRURGIE VISCERALE Da
I Un dossier apparait en gras et en téte de liste

dan

Méd. ISoi.
UNITES CONTACTEES

Adm.

sle TDB aprés . 15 30/06/2015
Nouvelle réponse d’'une unité receveuse 15 | 1005

- Date d'admission souhaitée 01/10/2015
- Relance d’une un Ité receveuse Dossier 3826800 - Mime DUBOIS Nathalie (68 ans)
- Ararrivée d’'un dossier aprés transfert I
2 HAD SOINS ET SANTE 27 sept.
= HAD - Soins et Santé Iy a7 jours
s ,
LES ORMES 27 sept. Acceptée le 27/09/2018
Unités contactées et| | < =
sy s J
d eta I I S d e |eU I'S o CH AIN VAL de SAONE site Thoissey SSR 04 oct. S el C“"lo"zclfg -
o s S 1l n'a pas été possible de faire admetire le patient dans un
ré Onses & service de suite dans un délai raisonnable
p 2 Le Clos Champirol SSR 04 oct.
= Clos Champirol SSR HD!J lacomoteur Aujourd hui
-
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d’admission

la santé connectée ~A

4 — Gérer les réponses des unités receveuses — Suivi des

réponses des unités contactées

Suivi du dossier

ENVOIS ET REPONSES e

e,

Suivi Demandes
Afficher demandes annulées :

= Unités connectées 3 ViaTrajectoire

£ Unités contactées

) HOPITAL HENRY GABRIELLE - HCL & Acceptation DA
- e s M?2R neurolcgie - M le Pr RODE - M Iz Pr LUAUTE Unités B1/C1/E1/E3/ Bie le 28/04/2020
n 20 route de Vourles SAINT GENIS LAVAL 63230 Q 9.337 km

Confirmer la demande
Calculer litinéraire

2 Annuler la demande
Fiche de I'unite

| Ressources requises ManQuantes ou NoN rensekgnees:
® Preserce d'IDE la nuit
®  Astreinte medicale
® Education du patient et de son entourage 3 domiile
®  Medecine physique et de readaptation (SM)

+ Historigue des échanges

KORIAN LES LILAS BLEUS
. MPR Dr HENRI MARTIN Emile
111 Avenue Bertheiot LYON 7EME 69007 Q 1.906 km

X Acceptation provisoire DA

—
agee entre be 27/04/2020 et le 30/04/2020

SN Annuler la demande
Calculer litinéraire

Fiche de I'unité

Ressources requises manmuantes ou Non renseknees:

*  Education du patient et de son entmra%e a domiile
[ Medecine physique et de réadaptation (SM)

3 types de réponses
possibles :

Demande acceptée
& par 'unité
B avec une
date d’admission
proposée

Demande ayant re¢u un
£33 accordde
«==_principe ou
demande de I'avis d'un
consultant

Demande refusée par
Punité
et contactée

avec motif du refus 7

+ Historique des échanges

SSR VAL ROSAY
SSR Affections du systéme nerveux - Or LE MENE GEFFAR
A7 Chemin Ferrand SAINT DINIER Al MAONT NOR AS371

© Refus DA
D (MPR), ffr ROCHE jans un dé
72k rable
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d’admission T i

4 — Gérer les réponses des unités receveuses — Historique
des échanges

Suivi du dossier

ENVOIS ET REPONSES e

HISTORIQUE DES ACTIONS

Afficher demandes annulées :

= Unités connectées a ViaTrajectoire

-~ e .
v Unités contactées

EPRAr HOPITAL HENRY GABRIELLE - HCL eﬁ;:ccpt.:tior DA
HC - SSR "',Ah'.;. cu systeme MPR neurolcgie - M le Pr RODE - M Iz Pr LUA Admission possible le 28/04/2020
s 20 route de Vourles SAINT GENIS LAVAL 6923(
Confirmer la demande
Calculer I'itinéraire
P Annuler la demande
Fiche de I'unité
R o regus o au non 5
® Preserce d'IDE la nuit
®  Astreinte medicale
®  Education du patient et de son entourane 3 do
G it i e A Al M
+ Historigue des échanges
= Historique des échanges
- Demande Acceptée 24 awr. ° Dred]
* Admission possble Autr
KORIAN LES LILA & Ndmission posssile le 28/04/2020 an A
MPR Dr HENRI N 24 avr e
111 Avenue Bert 58 Lecture de la demande ® .
a3
Calculer Fitinérg = 3 24 avr.
i Envoi de la demande ® |
Fiche de I'unité e
24 avr
] % Ajout de I'unité MPR neurologic - M le Pr RODE - M le Pr LUAUTE Unités B1/C1/E1/E3/ ! @
Ressources requi AN
*  Education dy :
*  Medecine pi|

+ Historigue des échanges

SSR VAL ROSAY )
L) Sys e ] SSR Affections du 5)'51ém§ nerveux - Or LE My 62"" ma_}ZQQO cation incontestable, aucune place ne sera disponible

27 Chemin Fermnd SAINT DINIFR Al MONT N
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d’admission

4 — Gérer les réponses des unités receveuses — Relancer

une unité apres acceptation provisoire de la demande
Situation : LE RECEVEUR A DONNE UN ACCORD DE PRINCIPE et cet accord n'a pas été
transformé (en accord avec date ou Refus) aprés 72H

- Le service prescripteur peut relancer l'unité receveuse

Cas particulier des demandes « anticipées» : la relance est possible seulement 48H aprés la date
d’hospitalisation du patient

Vision dans « Suivi des demandes » :

Pour 'unité ayant donné un accord de principe (72h aprés accord de principe), présence de :
Avec possibilité au Demandeur, de relancer l'unité : | Relancerla demande
Aprésrelance : O}

Afficher demandes annulées :

$ Vision aprés relance :
‘ : CLINIQUE EMILIE DE VIALAR € pcceptation provisoire DA — C' € Acceptation provisoire DA
—C:p',t;“ﬂﬁt’clza“fﬂ?:‘eee SSR - orthopédie / géronto-orthopédie Dr GALIN Laurent -Les jardins d'Emilie
main tio 116 R ANTOINE CHARIAL LYON 69003 Q 0.542 km Relancer la demande  Annuler la demande
appa

Calculer l'itineraire

Fiche de I'unité

'
—->Sur le TDB Prescripteur, la relance du service est indiquée par la présence de l'icbne v
—> Suite a une relance, un e-mail est adressé a I'unité relancée et le dossier faisant I'objet de
la relance sera aussi distingué dans son tableau de bord



lll. Transmission et gestion d’'une demande (5C56dra
d’admission

4 — Gérer les réponses des unités receveuses — Confirmer

la proposition d’accueil d’une unité receveuse

Suivi du dossier

‘e Pour les Unités contactées ayant
donné un Accord avec date

proposee : statut

—
’ CENTRE HOSPITALIER DE TARARE O Acceptation DA
HC - SSR polyvalent SSR Polyvalent Ad e le 19/11/2018 9 CONFIRMER L’ACCORD o
6 BD GARIBALDI TARARE 69170 Q 36.908 km - "
Calculer I'itinéraire I Conﬁrmer Ia demande Confirmer la demande

Attention :
- L’accord formel du
patient/famille doit avoir été

e et a st pour v eston recueilli
= T SR - La confirmation annule tous
les échanges avec les autres
unités contactées
I T IH Aprés confirmation avec une unité

receveuse, le dossier passe au
Avant admission du patient en unité Receveuse : statut :
- le service prescripteur doit actualiser le contenu du dossier pour permettre
a l'unité d’admission de préparer I'arrivée du patient (lit, traitement, etc.).
Aprés confirmation, une zone de messagerie apparait en bas a droite de

()CC“ﬁwat'C” proposition d'accuei

A noter : 72 heures aprés I'accord
de l'unité receveuse, et sans
confirmation, possibilité de relance

I'écran, dans les « Actions sur le dossier » afin de permettre au prescripteur de I'unité receveuse visible dans le
de dialoguer avec 'unité d’accueil = Voir la messagerie TDB par licone p et laligne du
-> voir diapo IV-6 « Dialogue avec une unité receveuse » dossier apparait en rose :
I L’'unité d’admission procédera a I’attestation d’arrivée du e | i e e
patient avec saisie de la date d’admission effective et P gy ireiens N Sttt ientné

blanc

cela permettra de finaliser le dossier (archivage) .

N




lll. Transmission et gestion d’une demande
d’admission

[ll. Transmission et gestion d'une demande d’admission
1. Cycle de vie d’'une demande d’admission
2. Rechercher et sélectionner des unités receveuses
3. Envoyer une demande d’admission
4. Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier aprés envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

©ONOSO

entente préalable

V 6.2 —mai 2020

_S€
CSOdlrd
la santé connectée ~A

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO et mise sous
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d’admission

Suivi du dossier

Covosaons B

= Unités connectées a ViaTrajectoire

HC - SSR-Affections du
systéme nerveux

SSR CENTRE BAYARD
] MPR neurologie

[

Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité

+ Historique des échanges

[

HC - SSR-Affections du

e Les Ormes AVC
systeme nerveux

] SSR LES ORMES
107 Rue Trarieux LYON 03 69003 Q 2.256 km

Calculer I'itineraire | ——————

Fiche de I'unité '
+ Historique des échanges —
Puis, |
selectionner un
motif
d’annulation

44 avenue Condorcet VILLEURBANNE 69100 Q 1.604 km

2 1l n'a pas été possible de faire admettre le patient dans un service de suite dans un délai raiscnnable

lll. Transmission et gestion d’une demande

5 — Annuler une demande d’admission (= un envoi)

Afficher demandes annulées :

€  Unités contactées

@ Acceptation DA

Confirmer la demande

-
& Demande envoyée
-

Annuler la demande

Erreur dans |'utilisation de Trajectoire (doublon par exemple)
La demande était inappropriée
Report ou annulation d'intervention ou d’hospitalisation

L'amélioration du patient a permis son retour a son domicile ou dans I'établissement médico-social d'accueil

Une place en établissement médico-social a été trouvée
Aggravation de I'état du patient, réintervention, complications...
Patient décédé

Refus ou annulation par le patient ou sa famille

Sortie vers un établissement non connecté a Trajectoire

IAnnuIef
x

I C I ion de la
i

5CSOdrd

¥ la santé connectée ~A

Annuler la demande

Apres envoi :

- possibilité
d’annuler les
demandes :
Annuler la demande

a tout moment

du processus
(avant attestation
de l'arrivée du
patient par le
Receveur)

Il Annuler les
demandes

Annuler le
dossier
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d’admission

5 —Affichage des demandes annulées et ré-adressage
apres annulation

Suivi du dossier

ENVOIS ET REPONSES e
Suivi Demandes .

Unités connectées a ViaTrajectoire

L Unités contactées

I Afficher demandes annulées : ¥ I

SSR LES ORMES 9 Demande annulée
HC - SSR-Affections du Les Ormes AVC _—
systéme nerveux N
107 Rue Trarieux LYON 03 69003 @ 4.964 km I Renvoyer la demande I

Calculer I'itineraire

Fiche de I'unité

1 Grdmcimein dan Zabhacn~an

Apres Annulation d’'une demande, la demande apparait avec le statut | @ oemanceznnuce

Possibilité de renvoyer la demande annulée : Renvoyer 1a demande

Et possibilité de masquer les demandes annulées en désactivant la fonction :

Afficher demandes annulées : ¥ 7

V 6.2 —mai 2020
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lll. Transmission et gestion d'une demande d’admission

1.

2.
3.
4.

ONOO

Cycle de vie d’'une demande d’admission
Rechercher et sélectionner des unités receveuses
Envoyer une demande d’admission

Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier aprés envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO et mise sous
entente préalable

V 6.2 — mai 2020
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6ara

la santé connectée ~A

d’admission
6 — Modifier le dossier aprés envoi vers des unités
receveuses
S Tabdemsdebord | 4 DosmierPréckdent & Dossier Subvat Apres validation, possibilité
M modinier | d€ modifier le contenu des
volets :

= Pathologie principale

CONFIRMATION

Confirmer la modification Annuler

Il Caction de modification des volets est active avant finalisation du
dossier
- Sauf pour les volets « Orientation » et « Service Demandeur » qui ne sont
plus modifiables aprés un Accord confirmé
Il Si la modification a lieu aprés envoi > le dossier reste
dans le tableau des Receveurs et les envois sont maintenus, mais les
Receveurs ne sont plus en mesure de répondre ou de modifier leur
réponse. Les volets modifiés devront étre a nouveau validés pour étre
visibles des Receveurs.

M Modifier

—>Dans le menu « Contenu du
Voulez-vous vraiment créer une nouvelle version de ce volet? dossier », les volets en cours de
modification sont marqués d’un
drapeau de couleur rouge

Contenu du dossier
ORIENTATION (=)
VOLET ADMIN. & SOCIAL @

| VOLET MEDICAL

y

*=Tableaudebord 4 Dossier Précédent ¥ Dossier Suivant

HSauvegardeI v Valider |

—

modification a |'aide du bouton « valider », V 6.2 —mai 2

Vous utilisez un dossier en cours de modification. Pour que ces modifications soient v?siole% par les établissements auxquels vous adressez des demandes, il faudra valider le volet en cours de




lll. Transmission et gestion d’'une demande (;CS6&ara

d’admission

6 — Modifier le dossier aprés envoi vers des unités
ceveuses

Volet Médical
M Modifier

n * sont obligatoires pour valider le volet.

= Pathologie principale

Pathologie principale * Adultes

Il Aprés envoi :
Selon les modifications apportées et aprés validation des volets en cours de modification :
2 cas de figure :

- Les modifications apportées n’ont pas affectées I'orientation - les demandes vers les Receveurs
sont maintenues et les volets modifiés (aprés validation) seront visibles des établissements

- Les modifications apportées sont « impactantes » sur I’orientation initiale - les demandes vers
les Receveurs sont annulées — le Prescripteur devra renvoyer manuellement les demandes dans

« Suivi des demandes » :
Renvoyer la demande

CONFIRMATION X

Des modifications impactantes ont &€ faites sur ce dossier par rapport 3 sa derniére version validée. I est

nécessaire de renvoyer manuellement les demandes.

V6.2 — mai 2020
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lll. Transmission et gestion d'une demande d’admission
1.  Cycle de vie d’'une demande d’admission
2. Rechercher et sélectionner des unités receveuses
3. Envoyer une demande d’admission
4. Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier aprés envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO et mise sous
entente préalable

O NGO

V 6.2 —mai 2020
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d’admission
7 — Consulter ’historique des actions sur le dossier

Suivi du dossier

ENVOIS ET REPONSES
| HISTORIQUE DES ACTIONS | e
- Possibilité de visualiser :

A gauche de I’axe chronologique, les opérations effectuées sur le dossier par le service
prescripteur : création, modification du dossier, validation des volets, etc.

-A droite de I’axe chronologique, les réponses des unités de soins contactées : refus,
accord de principe, acceptation etc.

Historique des opérations effectuées sur le dossier

Demande confirmée 12:58
QEI\GIA DEMO Laurence

Ladre ge sante
=1 mailfictif@hopitalfictif.fr

14:54 CENTRE DE REEDUCATION FONCTIONNELLE IRIS SAINT PRIEST :

rrrrrrrrrrrr

Y '\AI—?AO;I DEMO Kame!

a:h Autre
(=1 mailfictif@hopitalfictif.fr

Envoi de la demande 10:50

Envoi de la demande 10:49

nanT ors s
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5C56dra
d’admission

lll. Transmission et gestion d'une demande d’admission
1. Cycle de vie d’'une demande d’admission
2. Rechercher et sélectionner des unités receveuses
3. Envoyer une demande d’admission
4. Gérer les réponses des unités receveuses

Consultation des envois et réponses via le tableau de bord

Suivi des réponses des unités contactées

Relancer une unité aprés acceptation provisoire de la demande (accord de principe)
Confirmer la proposition d’accueil d’'une unité d’accueil

Annuler une demande d’admission
Modifier le dossier aprés envoi
Consulter I'historique des actions du dossier

Cas particuliers : admission directe, orientation PRADO et
mise sous entente prealable

O N O
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6ara

d’admission
8 — Cas particulier : Admission directe

Objectifs :

—> tracer dans le logiciel les entrées qui ne comportent pas de phase de recherche et qui se font sur
entente directe entre unités Prescriptrice et Receveuse

— Alléger la charge de travail liée a la procédure classique lorsque le médecin prescripteur est aussi
Responsable des admissions

Exemples d’utilisation de 'admission directe :
- Orientation au sein d’un hépital local qui posséde des lits de court séjour et des lits de SSR

- orientation en SSR gériatrique d’un patient provenant d’une unité de court séjour gériatrique du méme
établissement

- entrée directe en SSR ou en HAD pour des patients ambulatoires suivis en consultation

Conditions :

- disposer d’'un double profil « Prescripteur médical » et « Responsable des admissions » pour que
cette fonctionnalité soit proposée DANS LE VOLET « ORIENTATION DU PATIENT » :

Admission directe

V 6.2 — mai 2020
95



d’admission

Contenu du dossier
~ ORIENTATION

lll. Transmission et gestion d’'une demande (;CS6&ara

“¥la santé connectée ~A

8 — Cas particulier : Admission directe

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider l'orientation.

Données médicales déterminant I'orientation

Pathologie principale *  Adultes
2 Neurologie et neurochirurgie (sauf cancers)
> 01- Accident vasculaire cérébral

2 02- AVC récent avec déficits multiples, troubles cognitifs et/ou comportementaux, 4
sans troubles du langage

02 - Pour prise en charge médicale, soins techniques et nursing lourds et guotidiens, prise en charge

Objectif de prise en charge * et 2 . 3 -
fonctionnelle préventive, orientation

® 02 - Pour prise en charge médicale, rééducation pluridisciplinaire complexe, adaptations techniques, en vj
d'une autonomie partielle

Conditions liées au patient * @ Le patient nécessite des soins spécialisés/experts; les soins sont complexes et/ou lourds,

| Le patient est agé, fragile et/ou polypathologique; les soins sont complexes et/ou lourds
Les soins sont complexes et/ou lourds
Environnement du patient* @L environnement ou la complexité des soins justifie une prise en charge en hospitalisation compléte

Le contexte permet une prise en charge 2 domicile, sous réserve d'adaptations (aménagements ou servicq

Orientation calculée

HC - Soins de Suite et de
Réadaptation (SSR) affections
du systéme nerveux

sisaiaaal Cte les principes de ['algorithme publié par I'HAS en Juillet 2013. Cliquer ici pour plus d'informations.

ADMISSION DIRECTE

@ Etablissement * [ Saisir les premigres lettres ]

Date * d'admission souhaitée © d'entrée fixée

19/05/2017 ]
Vous devez avoir obtenu I'accord formel du patient pour confirmer
I'admission directe de ce dernier dans 'unité de soins choisie.
Cette admission directe annulera tous les échanges avec les autres unités contactées.

I Confirmer Imuler

Saisir les informations nécessaires a
I'enregistrement de I'admission du patient :

- structure et unité d'admission (en
lien avec les habilitations Responsable des admissions
de l'utilisateur)

- Et au choix, saisir la :

- date de I'admission souhaitée
- la demande sera au statut « Accord
confirmé » donnant la possibilité de modifier la
date — le Receveur devra aftester de l'arrivée
du patient,

- ou bien, la date d’entrée fixée,
et le dossier sera au statut « finalisé »

N
Le patient doit avoir donné son accord avant
confirmation de 'admission

L'admission directe annule tous les échanges
avec les autres unités contactées
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d’admission

8 — Cas particulier : Orientation PRADO
PRADO : Programme d'Accompagnement du Retour a Domicile aprés

hospitalisation - Initié par I'Assurance Maladie en 2010

Qui est concerné : les patients éligibles qui le souhaitent dés que I'hospitalisation
n'est plus jugée nécessaire par I'équipe medicale.

L'orientation PRADO est accessible dans ViaTrajectoire a tous les établissements
sanitaires prescripteurs conventionnés Prado avec la CPAM ( + paramétrage a
effectuer sur VT par le Référent Structure)

Objectifs :

» assister les équipes hospitalieres en proposant automatiquement Prado si le patient est éligible au service
avec intégration des critéres d’orientation de Prado dans I'algorithme de ViaTrajectoire et éviter des
demandes d’orientation en SSR ou en HAD non adaptées ;

= alléger la charge de travail des équipes hospitaliéres et des Conseillers de I’Assurance Maladie en
dématérialisant les grilles d’éligibilité au dispositif PRADO

= faciliter les relations entre les établissements hospitaliers et les CPAM pour le suivi des patients éligibles

Périmétre fonctionnel sur VT : les grilles d’¢ligibilité et les formulaires de préinscription
disponibles sur VT concernent les volets suivants (a suivre volets AVC et Personnes agées) :

- Chirurgie,

- Insuffisance Cardiaque (IC),

- Broncho-Pneumopathie Chronique Obstructive (BPCO)
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d’admission

la santé connectée ~A

8 — Cas particulier : Orientation PRADO

Contenu du dossier

ORIENTATION e

Orientation sélectionnée

Lieu de vie - Domidile coordination soins primaires (ex: Prado)

PASSAGE EN ORIENTATION PRADO

E PRADO, le service de retour 3 domicile aprés décompensation cardiaque

Votre unité ayant un
atient vers ¢

ne convention avec un organisme de I'Assurance Maladiz (691 - CPAM du Rhdne), vous pouvez orienter le
P vars ce service si un retour 2 domicile accompagné par les professionnels de santz liberaux vous semble partinent

Eléments 3 prendre en compte dans la décision d'orientation du patient vers le service PRADO Insuffisance Cardique -
Le patient est-il benéficiaire d'une Aide Médicale d'Etat (AME) ?  © Oui ® Non

Criter ed

Dans le VOlet Orientation :

Déterminer I’Orientation du
patient en décrivant la
pathologie principale ou la situation
requérant la prise en charge

Pour une orientation menant a :

—> valider I’éligibilité du patient a
PRADO d’apreés les critéres
médicaux et d’autonomie (ou bien
revenir sur un autre choix
d’orientation)

Il Le patient doit avoir été informé et
consentir a la demande PRADO

¥ Le patient a ete mfarme et consent a cette demande
Revenir sur le choix Rédiger une demande Rédiger une d de d'admissi
de I'orientation PRADO Insuffisance Cardique vers d'autres types de structures
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Contenu du dossier
ORIENTA

mmomromme e
SERVICE DEMANDELR  [E)

lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra

la santé connectée ~A

8 — Cas particulier : Orientation PRADO

= Suivi du patient

t artar
L RDV T
Date du RDV dans les 2 mois avec ke cardiologue
- Informations liées 3 |a condition du patient

- Besoins du patient aprés son retour 3 domicile

L [[¢

Classement NYHA * O Stade NYHAT O Stade NYHA T |

Fraction d'&ection du ventricule gauche (FEVG) » 50¢ © Ou

Suivi du dossier

ovos o §

- Unités connectées 3 ViaTrajectoire

[ 2 ] A
47 PRADO

Apres validation de I'orientation PRADO :

- Le contenu de la demande est adapté
avec chargement du volet PRADO
(Insuffisance cardiaque, BPCO, Chirurgie)

Ex ci-contre : volet PRADO pour IC

- Possibilité de revenir a un autre type
d’orientation via :

D Revenir 3 une demande d'admission dans d’autres
types de structures

- Aprés validation des volets PRADO et
« service demandeur » = possibilité
d’envoyer la demande a la CPAM

L'orientation est visible du TDB
Prescripteur avec l'icone | €3 rrano

:her demandes annulées : @

~ z
v Demandes non envoyées

Etzblissement HCL CHLS (690784 o
RDIOLOGIH] D

Annul
N° Statut Identité CréationV Hospit. Admiss. Remplissage U"hés.
== — St e e contactées
2034332 £ Mme PARDON Michelle (632ns) 24av. 2Bav. £?PRADO




lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra

d’admission
8 — Cas particulier : Orientation PRADO

Suivi du dossier La CPAM receveuse répond en indiquant :

EEEED €— - léligibilité administrative du patient
- l'adhésion finale au service Prado g
- la non adhésion °

Suivi Demandes

Afficher demandes annulées : ¥

= Unités connectées a ViaTrajectoire

Une fois I’'adhésion finale prononcée par

A la CPAM, le service hospitalier pourra
T 631 - CPAM du Rhéne -gkdhésion finale au service Prade . ~ . . .
£} PRADO | — | confirmer le retour a domicile du patient
onfirmer le retour 3 domicile . . , <
n indiquant la date réelle du retour a

e
I domicile — passage au statut @
CONFIRMER LA PROPOSITION X

Date réelle du retour 2 domidile * 21/04/2020 =

A -~ s -
v Unités contactées

¥ L'zccord formel du patient 3 £12 recusilli

I Confirmer le retour 3 domicile I Annuler

I A tout moment de la demande PRADO, mais avant confirmation du RAD, possibilité
d’abandonner la demande PRADO pour revenir a une demande d’admission dans d’autres

StrU CtU reS San ItalreS (SS R, HAD - ) Vous:avez choisi de.rédiger une demande PRADRO Chirurgie. Rour revenir a une demande =) Revenir 3 une demande
@ d'@dmission dans'd'autres types de structures-Sanitaire (SSRHAD...), vous'devez abandonner la d'admission dans d'autres
demande PRADO Chirurgie en cours. types de structures

V 6.2 — mai 2020
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d’admission
8 — Cas particulier : Mise sous entente préalable

Version 6.3 (juin 2020) : remise en service de la fonction de Mise Sous Accord Préalable (MSAP) de la
CNAM

*Qu’est-ce que la MSAP ?

https://www.ameli.fr/medecin/exercice-liberal/presciptionprise-charge/accord-prealable/accord-prealable-reeducation-ssr

Principe :
- Lorsque le prescripteur sélectionne une pathologie soumise a MSAP, un volet MSAP
apparait dans le dossier : P e m

ORIENTATION 26/05/2020 +

VOLET ADMIN. & SOCIAL 26/05/2020 +

VOLET MEDICAL 3

VOLET SOINS ET PROJET [

SERVICE DEMANDEUR 26/05/2020 +

PIECES JOINTES (0)

- Si le prescripteur est soumis a MSARP, il peut remplir ce nouveau volet, I'imprimer et
le transmettre (hors ViaTrajectoire) a la CPAM.

-> Si le prescripteur n’est pas soumis a MSAP, il peut ignorer cet onglet.

- La fiche MSAP est affichée cbté receveur, si existante :

22 Takleau de bord # Dansier Suivant W impimer Msap W Impriner « Ripondre

Demande d'admission I Fiche Msap
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IV. Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

V. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

ONoOORLN =

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipee

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier / Réactiver un dossier annulé
Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (5CS6dra

sanitaire
Les actions sont présentes en bas a droite du
mmem dOSSIer et

Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider ['orientation. Adresse
Données médicales déterminant I'orientation Statut #, Demande d'admission en cours de
rédaction
athologie principale Adultes # Modifier Orientation
> Neurclogie et neurochirurgie (sauf cancers) s Dattej Non renseignée &
¥ Accident vasculaire cérébral O aon o
Date entrée Non renseignée =

> AVC récent avec déficit moteur et troubles du langage, sans autres troubles cognitifs associés souhaitée

: - .. . e : ) Contenu du dossier
Objectif de prise en charge * ® 02 - Pour prise en charge médicale, rééducation pluridisciplinaire , adaptations techniques
3 St SR . gk 2 Suivi du dossier
Conditions liées au patient* @ Le patient nécessite des soins spécialisés/experts; les scins sont complexes et/ou lourds,

© Les soins sont complexes et/ou lourds, il peut s'agir d'un patient fragile, polypathologique ou polyhandicapé Bloc Notes

© Le patient est 3gé, fragile et/ou polypathologigue; les soins sont complexes et/ou lourds Actions sur le dossier

Environnement du patient* @ L'environnement ou la complexité des soins justifie une prise en charge en hospitalisation compléte P Transfert Patient

© Lenvironnement permet une prise en charge en Hospitalisation & Temps Partiel (HDJ)

: Pt e pe g s P G pgqlmprimer }o Expertise
© Le contexte permet une prise en charge a domicile, sous réserve d'adaptations (aménagements ou services)
. : FE créerca ¥ Annuler Dossier
Orientation calculée

,o Demande anticipée

Actions sur le dossier

}24 Imprimer %o Expertise
m Créer GA ¥ Annuler Dossier

,0 Demande anticipée %4 Voir la messagerie

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

V. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

ONoOGRWN =

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier / Réactiver un dossier annulé
Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (;CS6ara

sanitaire

1 — Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Actions sur le dossier

# Transfert Patient @

Objectif : transmettre la responsabilité du dossier a une autre unité prescriptrice dans laquelle le
patient est transféré (avant son admission au sein d’'une structure receveuse), afin que celle-ci puisse
prendre en charge la suite des démarches d’orientation

-> saisir le nom ou une partie du nom de I’établissement puis sélectionner I'établissement
souhaité dans la liste déroulante

- sélectionner 'unité dans laquelle le patient est transféré

- cliquer sur le bouton Confirmer

TRANSFERER LA RESPONSABILITE DU DOSSIER x

Structure HCL HEH (69437) ‘

Unité * Chirurgie orthopédique - Pr. CARRET - Unité T3

Attention, une fois le transfert effectué, vous serez redirigé vers votre tableau de bord, vous n'aurez plus accés a ce dossier.
@ . nnUIer

Il Possibilité d’'un transfert a tout moment du processus mais avant confirmation d’un accord par le prescripteur ou
attestation de l'arrivée du patient par le receveur

Il Aprés transfert - disparition du dossier du tableau de bord du service prescripteur initial

»

A noter : impossible de transférer le dossier a une unité receveuse (dans ce cas suivre le processus d’orientation)




IV. Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

I\VV. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

1.
0

ONOO AW

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier /Réactiver un dossier annulé
Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (;CS6ara

sanitaire
2 — Transférer le dossier au médecin traitant

Actions sur le dossier

Objectif : permettre au service prescripteur responsable d’'un dossier d’en transférer la gestion au

médecin traitant du patient lorsque celui-ci rentre a domicile, en attendant son admission dans
le service ou l'unité

Conditions d’application :

—-> date de retour a domicile renseignée dans le volet « Soins et projet »

+ Indépendance

+ Autres éléments infirmiers

= Séjour ou prise en charge

a e
m oo 5
8 3

- un médecin traitant a été désigné dans le volet « Administratif et social »
- le médecin traitant s’est auto-déclaré dans ViaTrajectoire

Apres acceptation du dossier du patient par le médecin traitant - le dossier disparait du TDB du
service prescripteur V 6.2 — mai 2020



IV. Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

V. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

1.

2.
@:.

O NOOA

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier / Réactiver un dossier annulé
Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (;CS6ara

sanitaire

3 — Effectuer une demande d’expertise
Actions sur le dossier

4‘0 Expertise @

Objectif :
Face a un cas complexe, possibilité de faire appel a un groupe de médecins experts déclarés dans
ViaTrajectoire pour avis sur la question de I'orientation du patient :
—> autoriser le groupe Expert a consulter le dossier en mode nominatif
- le groupe Expert, en fonction de ses attributions, pourra avoir acceés pour une durée
variable a la totalité du dossier ou seulement a une partie.

DEMANDER UNE EXPERTISE

— Sélectionner le groupe d’experts
concerné

— laisser un message a I'attention
de I'expert qui lui sera transmis

Cette fonctionnalité vous permet de soumettre un cas difficile pour demander I'avis de groupes d'experts utilisateurs de ViaTrajectoire.
Liste des demandes d'expertises existantes

Envoyer une demande d'expertise

Pathologie Neurologie et neurochirurgie (sauf cancers) | Accident vasculaire cérébral | AVC récent avec déficits

multiples, troubles cognitifs et/ou comportementaux, avec ou sans troubles du langage par Ccou rnel (attention, le nom du
Groupe dexperts* | AVC v patient ne doit pas figurer dans ce
E“Coorc'"a‘.ior - LYON - VILLEFRANCHE-SUR-SAONE (adulte) v Champ)
i - Cocher la case relative au
consentement du patient

Le patient a été informé et consent 3 cette demande

- Cliquer sur :

Le message sera transmis par email aux experts du groupe désigné

Faire une demande d’expertise

I Faire une demande d’expertise I

Annuler 1 09




IV. Actions complémentaires sur le dossier (5CS6dra

sanitaire

3 — Effectuer une demande d’expertise médicale — Vision
sur le TDB

I —
Etablissement = CENTRE HOSPITALIER MONTELIMAR N
Unité  ADDICTO N
Statuts ‘i 5 2 ﬁ e 6 [g]

Réinitialiser  Filtrer»

IDemandes EURGIEN Anticipées Patients sortis  Archivés  Annulés

N*® Statut  Identité Création  Hospit. Admiss. Remplissage Unités contactées
2024224 i TINTIN Milou 16/11/15 05/12/15
2024029 i TEST Cathy 04/11/15 06/11/15  [TIER
2023969 i ROBERT Maurice 29/10/15 2971115 0371115  [NYGA BRI
2023876 ﬁ OCTOBRE Marie 19/10/15 04711715 [XRAEEEY @2
023872 19 QUEBEC Michel 19/10/15 02/10/15 [EYRAERIN @4 | MPR Neurologie-Orthopédie - M Le Pr RODE - Unité D
2023851 _i, QUEBEC Florent 15/10/15 2771015 XA A2
2023842 LAGIER Bruno 14/10/15  09/10/15 23710715  [FGA ERLO
I—

2023776 i ., TOTO Fabien 09/1015 261015 3071015 [YTAETEN A5 | I

=9 s
2023255 % Emande R ) 03/09/15 09/09/15  [IXERA Al

= La ré de I
: -3 TEST Expert a reponse de lI'expert
; TOTO Fabien é
est consultable en

_, [La réponse 3 une demande d'expertise a été rendue |

cliguant sur % expertise
dans les Actions sur le
dossier 110

-3
— @mande d'expertise en cours |

emande d’expertise en cours Réponse de I'expert




IV. Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

V. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

ONoOGRWN =

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier / Réactiver le dossier annulé
Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (;CS6ara

sanitaire

4 — Réaliser une demande d’admission anticipée
Actions sur le dossier

.’o Demande anticipée @

Objectif : permettre au service prescripteur d’initialiser une demande d’admission avant
hospitalisation du patient en MCO ( ex : chirurgie programmée) et de I'adresser a des unités
receveuses ou seuls les volets « Orientation » et « Service demandeur » doivent @ minima
étre validés (pas de champs obligatoires pour les 4 autres volets du dossier)

Conditions d’application :
- Date d’hospitalisation en unité de court séjour (MCO) > date du jour de la demande anticipée

DATE D’HOSPITALISATION H
Demande anticipée @ Cui Non
Date d'hospitalisation o - AAAA = Date non précisée

Enregistrer Annuler

- Les demandes « Anticipées » sont dirigées sur I’onglet « Anticipées » du service

et | sniosensT e - prescripteur et la veille de I'hospitalisation du patient, la
N=rrreer ' demandes bascule dans l'onglet « Demandes
sétate fve en cours »

N° Statut Identité Créal

3838885



IV. Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

I\VV. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

NGO WN =

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier / Réactiver le dossier annulé
Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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lll. IV. Actions complémentaires sur le CSeara

dossier sanitaire

5 — Initier la création d’un dossier médico-social Grand Age
Actions sur le dossier

FE  cCréerGa @

Objectif :

- créer un dossier médico-social Grand Age pour les utilisateurs ayant le privilége de création d’un
dossier Grand Age (Prescripteur médical ou Demandeur Administratif et social)

—> initier le remplissage du formulaire de demande d’admission en établissement d’hébergement pour
personnes agées (EHPAD et EHPA) ou en unité de soins de longue durée (USLD), a partir des
informations renseignées dans le dossier d’orientation sanitaire.

Application :

- Apres clic sur FE CéerGA redirection automatique vers le formulaire de création d’'une demande

d’hébergement dans le module « Grand Age » de ViaTrajectoire

b s f okl ] - Dans le dossier Grand Age, sont pré-remplies :
: - nom de l'établissement et de 'unité accompagnant le
- demandeur
- identité du demandeur, son lieu de résidence et ses
coordonnees
Et possibilité d’importer les données médicales et d’autonomie :

om * CHRISTOPHE

ce * 01/01/1934

naissance

FRANCE v SHAC G TS e

Importer les données médicales du dossier sanitaire

€7 4 rue le |a recette

ViaTrajectoire vous propose d'importer les données présentes dans le dossier sanitaire afin de pré-remplir le volet
osta * e ica
Y€ 38460 - CREMIEU v médica
Pensez & enregistrer le volet afin de prendre en compte I'import des données
Télépt
N . Voulez-vous importer les données médicales qui figurent dans le dossier sanitaire du patient? (En cours de
N° de sécurité sociale i ¥ -
développement)
23 Annuk [E cCréer le dossier

|14




IV. Actions complémentaires sur le dossier (;CS6ara

sanitaire
5 — Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age

Actions sur le dossier

P Créerca @

Aprés création de la demande d’hébergement a partir du dossier Sanitaire, les 2 dossiers sont
liés et dans votre Tableau de bord Prescripteur, vous aurez alors l'indication de I'existence
d’'une demande en établissement médico-social.

Etablissement * CH ST JOSEPH ST LUC v

Unite * CHIRURGIE ORTHOPEDIQUE v.

WO | Et le numéro de la demande GA
apparait dans le contenu du dossier
dans le pavé des « Actions sur le

Demandes en cour Articipées Patients sortis Archivées Annulées .
dossier »
N* Statut Identité Créatiol s B =
Résumé du dossier =
3811941 Vi, Mme DUBOQIS Catherine (63 ans) 04/06/20 Contenu du dossier =
- > ) ) , Suivi du dossier o=
3835978 & Mme DURAND Isabelle (36 ans) 17/06/20
Bloc Notes (Réservé a |'équipe de soins) ]
3833176 i Mme FONTAINE née ROBERT Nathalie (84 ans) 16/06/2( " .
- Actions sur le dossier =
3816422 (&) M. GARCIA Philippe (65 ans) 08/06/20 # Transfert Patient

Mme LAMBERT née DURAND Marie (71 ans) 03/06/20 =4 Imprimer o Expertise

4
3830254 M. LEFEBVRE Christophe (84 ans) 15/06/20 I EE Dossier n°42591196 # Annuler Dossier
3824962 i

Mme LEFEBVRE Marie (91 ans) 11/06/20 ..0 Demande anticipée




IV. Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

I\VV. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

NGB WN =

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier

Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (;CS6ara

sanitaire

“¥la santé connectée ~A

6 — Dialoguer avec l'unité receveuse d’admission

Actions sur le dossier

%4 Voir la messagerie @

Objectif :

—>Possibilité de dialoguer avec I'unité de soins qui va recevoir le patient

Condition :

—>Aprés confirmation du service prescripteur (statut de la prescription g Accord confimé ) suite a

une proposition d’accueil de l'unité receveuse

MESSAGERIE x

(3 Senice dorhopédie - CHU de Lille
La palienie devrail pouvoir sorlir a partir d= 11h ke 15.03. A partr de quels heure pouvez-vous laccueilr 7

() sSRPolyvalent- Clinique des Lilas
Arrivée possible entre 15030 et 17h

Ecrire

- Saisir le texte dans la zone de saisie et
cliquer sur

Ecrire

- Symbole visible dans la messagerie :
[, : message du service prescripteur
'] : message de l'unité receveuse

- L'arrivée d’'un nouveau message est
€galement visible dans la derniére colonne du
tableau de bord Prescripteur :

~ :message lu
7 : message non lu
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IV.

<

ONoOGRWN =

Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

Actions complémentaires sur le dossier sanitaire
Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier / Réactiver le dossier annulé
Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (5CS6dra

sanitaire

7 — Annuler le dossier / Réactiver le dossier
Actions sur le dossier

¥ Annuler Dossier @

Objectif :

—~>Possibilité d’annuler un dossier a tout moment du processus, sauf si le dossier du patient
est archivé.

Application :

—> Saisir un motif d’'annulation

ANNULER LE DOSSIER x

A Attention : Tous les échanges avec des unités de soins (envois et réponses) seront annulés.
Pour confirmer I'annulation, sélectionner un motif puis cliquer sur "Valider" :

Motif* < Erreur dans I'utilisation de Trajectoire (doublon par exemple)
) La demande était inappropriée
O Report ou annulation d'interventicn ou d’hospitalisation
) L'amélioration du patient a permis son retour 3 son domicile ou dans I'établissement médico-social d'accueil
O 11 n'a pas été possible de faire admettre le patient dans un service de suite dans un délai raiscnnable
© Une place en établissement médico-social a été trouvée
© Aggravation de I'état du patient, réintervention, complications...
© Patient décédé
O Refus ou annulation par le patient ou sa famille

() Sortie vers un établissement non connecté a Trajectoire

Commentaire Max. 1000 caractéres
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (5CS6dra

sanitaire

7 — Annuler le dossier / Réactiver le dossier
Actions sur le dossier

¥ Annuler Dossier @

Conséquences :

- Annulation de tous les envois vers les unités receveuses ( le dossier annulé n’est plus consultable
par les unités d’accueil )

- Le dossier annulé bascule de I'onglet « Demandes en cours » vers I'onglet « Annulées»

- Le statut du dossier annulé est : @

Etablissement * HCL HOPITAL EDOUARD HERRIOT v

Unité * Bralés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pavl v
Demandes en cours Anticipées Patients sortis Archwéei Annulées \
N°® Statut Identité 1 Hospit. Adm
3838534 Mme DURU Sandrine (48 ans) 23/05/2016 26
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lll. Transmission et gestion d’'une demande (5CS6dra
d’admission

7 — Annuler le dossier / Réactiver le dossier
Actions sur le dossier

A  Réactiver Dossier @

- A partir de I'onglet « Annulées », possibilité de « Réactiver » une demande annulée pendant
10 jours aprés date d’annulation - récupération de tous les éléments de la demande y
compris les premieres étapes de l'orientation (la pathologie)

- Apreés réactivation, tous les volets de la demande passent au statut (volet « en cours »

a valider)

La Réactivation doit étre accompagnée d’'un motif (cf. liste)

La demande « réactivée » bascule dans 'onglet « Demandes en cours » avec le statut :

#. Demande d'admission en cours de
’,

v

REACTIVER LE DOSSIER

Veuillez indiquer le motif de réactivation :
Motif * Amélioration de I'état du patient
Aggravation de I'état du patient
Changement d'avis du médecin prescripteur
Changement d'avis du patient ou de sa famille

Autre

Commentaire

Réactiver le dossier Annuler




IV. Actions complémentaires sur le dossier
sanitaire

V. Actions complémentaires sur le dossier sanitaire

ONoOGRWN =

Transférer le dossier a une autre unité prescriptrice
Transférer le dossier au médecin traitant

Effectuer une demande d’expertise médicale

Réaliser une demande d’admission anticipée

Initier la création d’'un dossier médico-social Grand Age
Dialoguer avec une unité Receveuse

Annuler le dossier / Réactiver le dossier annulé
Imprimer le dossier

V 6.2 — mai 2020
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IV. Actions complémentaires sur le dossier (5CS6dra

sanitaire
8 — Imprimer le dossier

Actions sur le dossier

- Possibilité d’'imprimer le dossier (hors piéces jointes)

Eq Imprimer

=

Autre possibilité d'imprimer le dossier : a partir du tableau de bord

Quvrir Dossier Ouvrir TDB

Etablissement * HCL CHLS (690784137) v Nom du patient

Unité * Toutes les unités - Dossier n* Ouvrir Dossier ~ Ouvrir TDB

sots AR BRLY S

Réinitialiser Filtrer
Demandes en cours Anticipées Patients sortis Archivées Annulées & Exporter
Plan Pb Infectieux N° Statut Identité Création Hospit. Admiss. Remplissage Um(es' Unité d'admission Service demandeur
blanc contactées

2034332 5 Mme PARDON Michelle (6... 24 avr. 28 avr. alidé @ PRADO HCL CHLS — CARDIOLOGIE F 2

V 6.2 — mai 2020
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V. Tableau de bord Prescripteur CSéadrq

connectée ~A

V. Tableau de bord Prescripteur (complements)

NoOGRWND =~

Sélectionner le contexte de travail

Classement des dossiers par onglet

Utiliser le filtre sur le statut des demandes

Recherche par numéro de dossier ou par nom de patient
Trier les dossiers par colonne

Consulter et ajouter une note

Exporter le contenu de I'onglet consulté

V 6.2 — mai 2020
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V. Tableau de bord Prescripteur (GCSHarad

la santé connectée ~A
1 — Sélectionner le contexte de travail

> Accueil > Sanitaire > Tableau de bord duprescripteur . \» ¢ . \, \S \ \\ \, ARA

Etablissement* | HCL HEH (690753154) - N Sé I ecti on d e ir Dossier  Ouvrir TDB
Unité* | Toutes les unités » I,établissementlunité ir Dossier  Ouvrir TDB
A

s BEOSRER (menu déroulant) en lien
Réinitialiser Filtrer age .
avec les habilitations

Demandes en cours Anticipées Patients sortis Archivées Annulées & Exporter
Plan . - o — . . ’ Unités . e =
Pb Infectieux N° Statut Identité CréationA Hospit. Admiss. Remplissage A Unité d’admission Service demandeur
blanc SES — contactées S
2023173 A M. TEST Caractere (76.ans) 28/08/2015 02/10/2019 A4 HCL HEH — Briilés - Dr BERTIN-M... Da
2023223 1 M. AGARMOUDI Aziz (66 ans) 02/09/2015 | 20/08/2015 | 07/09/2015 HCL HEH — Rhumatologie - Pr CHA.. De
2023253 A M. TEST Soins (108ans) 03/09/2015 03/09/2015 HCL HEH — Brdiés - Dr BERTIN-MA... Da
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V. Tableau de bord Prescripteur CcsSeara

la santé connectée ~A
2 — Classement des dossiers par onglet

Etablissement * HCL HOPITAL EDOUARD HERRIOT v
Unité * Brilés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pavl I v

Statuts L E 0 A O , L;|

i

Demandes en cours Anticipées Patients sortis Archivées Annulées

| Pour chaque unité prescriptrice, 5 onglets proposeés :

« Demandes en cours » : Demandes pour les patients actuellement hospitalisés dans

3839 s eex , e L . . T
: I'unité (ou date d’hospitalisation non renseignée) et ni annulées et ni finalisées
383( - - ry . [ [ r A .
- « Anticipées » : Demandes pour les patients non hospitalisés a la date du jour ( date
3839 d’hospitalisation > date du jour) - exemple : pré-admissions pour la chirurgie programmée

3839 - « Patients sortis » : Dossiers finalisés et non encore archivés
-« Archivées » : Dossiers finalisés ou annulés depuis plus de 10 jours

- « Annulées » : Dossiers annulés par 'unité (depuis moins de 10 jours)
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V. Tableau de bord Prescripteur (3CSHadrd

3 — Utiliser le filtre sur le statut des demandes

Etablizzement * HCL HOPITAL EDOUARD HERRIOT v
Unité * Brilés - Dr BERTIN-MAGHKIT - Pavl 1

Statuts 7 =8, 40 @ 0[’} A

.t

Réinitialiser Filtrer

—> Sur les onglets « Demandes en cours » et « Anticipées », possibilité de filtrer selon le
statut des demandes : sélectionner (icone en couleur) / désélectionner (icéne

grisées) le(s) statut(s) souhaité(s) puis clic sur Filtrer

- Pour désélectionner les filtres appliqués, cliquer sur le bouton Réinitialiser

i Demande en cours de rédaction

- Demande refusée par toutes les unités

& Demande en attente de réponse = contactées

——

£) Demande acceptée par au moins une [,} Accorq conclu avec une unité, demande a
“~ unité compléter
£ Demande ayant recu au moins un accord I.;] Dossier d’admission finalisé

-~ de principe ou demande de l'avis d'un

consultant




V. Tableau de bord Prescripteur (GCSeara

la santé connectée ~A
4 — Rechercher par numéro de dossier ou nom de patient

Nom du patient ir Dossi i
Etablissement* | HCL HOPITAL EDOUARD HERRIOT . et Ourk: Dossler. |- Quwrk TDE

Unité* | Brilés - Dr BERTIN-MAGHIT - Pavi - Jossern Enbiiid Roeint

Statuts 74 =8, 40 @ 0[’} Y

ettt

Réinitialiser Filtrer

2 moteurs de recherche :

- Recherche d’un dossier par nom du patient :

- en indiquant les trois premieres lettres du nom du patient : une liste déroulante s’affiche dans
laquelle 'utilisateur sélectionne le patient recherché

- Recherche d’un dossier par numéro de dossier

Possibilité d’accéder :

- Au contenu de la demande : Ouvrir Dossier

- Au tableau de bord de I'unité prescriptrice : Ouvrir TDB
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V. Tableau de bord Prescripteur (GCSOdrad

5 — Trier les dossiers par colonne

> Accueil > Sanitaire > Tableau de bord duprescripteur ARA
Etablissement * HCL HEH (690783154) - Nom du patient Quvrir Dossier OQuvrir TDB
Unité * Toutes les unités ¥ Dossier n® Ouvrir Dossier ~ Ouvrir TDB
A =& a e (i
o  BARBRAWSE
tialiser Filtrer
Demandes en cours Articipées Patients sortis Archivées Annulées & Exporter
Plan . . . _— . = . Unités —— e =
= Pb Infectieux N° Statut Identité CréationA Hospit. Admiss. Remplissage = Unité d’admission Service demandeur
blanc s contactées R AL R TV IR
2023173 ﬁm = M. TEST Caractere (76 ans) 28/08/2015 02/10/2019 WLESTIREITTS N4 HCL HEH — Briilés - Dr BERTIN-M... De
2023223 1 M. AGARMOUDI Aziz (66:ans) 02/09/2015 = 20/08/2015  07/09/2015  [ENEEEeN EVIEReH S HCL HEH — Rhumatologie - Pr CHA... D&
2023253 - M. TEST Soins (108ans) 03/09/2015 03/09/2015 HCL HEH — Brliiés - Dr BERTIN-MA... Da

Possibilité de trier les dossiers par colonne :

— Au clic sur les hauts de colonne soulignés : Numéro, Statut, ldentité, Création,
Hospitalisation, Admission et Service Demandeur

Alors tri disponible ascendant ou descendant (le sens du tri est symbolisé par une petite
fleche a cété du libellé de I'entéte )

ex: Identité¥  OU IdentitéA
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V. Tableau de bord Prescripteur (CSeara

la santé connectée ~A
6 — Consulter et ajouter une note

> Accueil > Sanitaire > Tableau de bord duprescripteur ARA
Etablissement * HCL HEH (690783154) g Nom du patient Quvrir Dossier Quvrir TDB
Unité * Toutes les unités ¥ Dossier n® Ouvrir Dossier ~ Ouvrir TDB
A =R A O el (5
Statuts /iglll)tn

Demandes en cours Anticipées Patients sortis Archivées Annulées & Exporter
Plan Pb Infectieux N° Statut Identité CréationA Hospit. Admiss. Remplissage Unités, Unité d’admission Service demandeur
blanc R contactées e AL A SV SR
2023173 A M. TEST Caractere (76ans) 28/08/2015 02/10/2019 A4 HCL HEH — Briilés - Dr BERTIN-M... Db
2023223 1 M. AGARMOUDI Aziz (66:ns) 02/09/2015  20/08/2015  07/09/2015 [N TR OO HCL HEH — Rhumatologie - Pr CHA... Da
2023253 AR M. TEST Sqins (108a0s) 03/09/2015 03/99/2015 HCL HEH — Briiés - Dr BERTIN-MA... Da
by Y - r - .
Acces a la fonction bloc-notes | J
Résumé du dossier
1 ici ® dossier 2034330
-~ Renseigner le texte dans la zone de saisie i
H H H Identité Mme FORMAT Thierry (68 ans)
puis cliquer sur le bouton « Enregistrer » il alinerc
v y ' " ~ Statut QDEma"ce d'admission acceptée
9 Lorsque deS noteS Ont ete SaISIeS, I |C0ne du Orientation HC - SSR affections du systéme nerveux
Date sasedt il caia
H = it o Non renseignée &
bloc-notes devient . et les notes
ate entrée 28/04/2020 B
H . BLOC NOTE DU DOSSIER N°2034330 souhaitée
apparaissent au survol de la souris — . .
Ime FORMAT Thierry (68 ans) ontenu du dossier
Envoyer pour SSR respi
e ORIENTATION 2

—~ Le bloc note est aussi accessible dans le R,
résumé du dOSSier VOLET MEDICAL (@)

VOLET SOINS ET PROJET )

A noter : seuls les utilisateurs habilités au niveau du ~_ SeRviCE DEVANDEUR (KD
service prescripteur pourront visualiser les O~ [ | || PECESIONTESO

. g 7 , f Suivi du dossier
commentaires. Les unités receveuses contactées n'y \B,oc T S
ont pas accés

Envoyer pour SSR respi
Si pas de réponse,



V. Tableau de bord Prescripteur (CSOard

la santé connectée ~A
7 — Exporter les données par onglet

> Accueil > Sanitaire > Tableau de bord duprescripteur ARA
Etablissement * HCL HEH (690783154) - Nom du patient Quvrir Dossier Quvrir TDB
Unité * Toutes les unités ¥ Dossier n® Ouvrir Dossier ~ Ouvrir TDB

Réin g
s 3 s & : " Exporter
Demandes en cours Anticipées Patients sortis Archivées Annulées

Flan Pb Infectieux N° Statut Identité CréationA Hospit. Admiss. Remplissage Umtes' Unité d’admission Service demandeur

blanc contactées
2023173 A M. TEST Caractere (76ans) 28/08/2015 0271012019 |[EEERDO A4 HCL HEH — Brillés - Dr BERTIN-M... D
2023223 1 M. AGARMOUDI Aziz (66:ans) 02/09/2015 = 20/08/2015  07/09/2015  [ENEEEeN EVIEReH S HCL HEH — Rhumatologie - Pr CHA... D&
2023253 - M. TEST Soins (108ans) 03/09/2015 03/09/2015 HCL HEH — Brliés - Dr BERTIN-MA... D&

Possibilité d’export des dossiers du tableau de bord & Exporter

- Exportation des données dans un fichier au format CSV

- !l 'export prend en compte tous les filtres activés

- |l est possible d’exporter le contenu d’un onglet autant de fois que nécessaire
ex : une fois pour une unité, une fois pour une autre
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